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Al alumnado y equipo docente del Centro de Formacion Padre
Piquer (Madrid) y del Centre d'Estudis Joan XXIII (L'Hospitalet),
que con gran generosidad aceptaron ser participes de esta
experiencia, dedicando esfuerzo, tiempo y animo.

Pusieron rostro a la finalidad de esta iniciativa, algo de incalcu-
lable valor para cualquier proyecto educativo.
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1. UNA APUESTA POR LA INNOVACION APLICADA

Cada vez mas, desde diferentes instancias, se confirma la
necesidad de un cambio pedagdgico que oriente los procesos de
aprendizaje a la adquisicién de las competencias que exige el
mundo contemporaneo. Desde esta consideracion, la innova-
cidn se convierte en una condicién ineludible, concretamente,
en lo que se refiere a los modos de aprendizaje y a la integracion
delas TIC en el planteamiento pedagégico (Anderson, 2010).

Pero, ;como podemos introducir nuevas férmulas y herramien-
tas de aprendizaje en nuestra practica educativa, atendiendo a
las condiciones actuales en las que esta se desarrolla? ;Como
podemos pasar de las grandes lineas de innovacion que
plantean los expertos y las politicas educativas, a acciones
concretas en nuestros centros? ;Podemos conseguir que
nuestras iniciativas de innovacién sean sistematicas y tengan
un impacto directo, sostenido y significativo en la mejora del
aprendizaje del alumnado?

Sin duda, para ello precisamos desarrollar propuestas practicas
que nos permitan ir experimentando la innovacién tecnolégica y
pedagdgica de una manera focalizada y paulatina, de tal
manera que podamos asumir una evaluacion de los procedi-
mientos y los resultados. De este modo, podremos obtener
férmulas de aprendizaje, probadas con éxito, que podamos
replicar de forma sistematica y en diferentes contextos para
conseguir el impacto deseado.

Esta linea de innovacién aplicada, orientada a la réplicay la
escalabilidad, es la base de los Laboratorios sociales que lidera
Fundacion Telefonica, en el marco de su contribucion a la accion
educativa.

Fundacion Telefonica se propone a través de los Laboratorios
sociales, ofrecer a la comunidad educativa entornos de aprendi-
zaje, donde los equipos docentes puedan conocer, experimen-
tar y analizar propuestas de innovacion pedagogica, que
respondan a las demandas educativas en el nuevo entorno de la
web 2.0.

Los Laboratorios Sociales se desarrollan a partir de esta hoja de
ruta:

1. Identificacion de las necesidades reales del ambito
socio-educativo.

2. Disefio de estrategias efectivas que respondan de
forma resolutiva a las necesidades identificadas.

3. Definicién de objetivos e indicadores de impacto para
la aplicacion y el andlisis de estas estrategias.

4. Establecimiento y financiacion de alianzas y colabora-
ciones con los socios mejor cualificados para llevar a
cabo investigaciones aplicadas.

5. Desarrollo, medicion y evaluacion de la implementa-
cion de las estrategias disenadas.

6. Difusion y comunicacion de la experiencia y los resulta-
dos de la investigacion aplicada, para que pueda ser
replicada por otros centros y docentes.

1.1 Introduccion a la experiencia del Laboratorio
Mobile Learning

La experiencia que presentamos en esta publicacién, se enmarca
dentro del Laboratorio Mobile Learning, cuyo objetivo es
proponer experiencias educativas que puedan ser aplicables
desde las aulas y que ejemplifiquen el uso de la tecnologia movil
para el cambio educativo.

Como punto de arranque, el Laboratorio Mobile
Learning se propuso abordar un reto clave: fomen-
tar la implicacion efectiva del alumnado en su
propio proceso de aprendizaje, aprovechando el
atractivo y el acceso masivo a los smartphones y
los dispositivos moviles en general, entre los
adolescentes a partir de los 12 anos de edad.



res y pedagdgicos que se plantean en las actividades.
Para ello, el equipo disend una combinacion innovadora con tres Sobre estos tres ejes metodoldgicos, la propuesta pedagogica

elementos metodolégicos de gran potencial educativo: desarrollada permite que el alumnado:

* Aprendizaje y Servicio, un método para unir compromi- * se vincule a un proyecto significativo que tiene que ver con
so social con el aprendizaje de conocimientos, habilida- su comunidad territorial;
des, actitudes y valores!. Este método posibilita el trabajo
por proyectos y la cooperacion en grupos para un servicio « identifique temas o aspectos singulares (medioambientales,
a la comunidad. Se promociona asi la implicacion y el culturales, histéricos, sociales, etc.) del entorno en el que
compromiso del alumnado, a través de actividades de vive;
resolucion de problemas y construccion colaborativa de
conocimiento. * recopile y elabore informacion al respecto, y proceda a

geoposicionarla en el mapa, creando puntos e itinerarios de

* Aprendizajes basados en el territorio, adquiriendo interés para su comunidad. De este modo, el trabajo realiza-
mayor sentido y significado para el alumnado, al poderlos do queda disponible para ser experimentado por otros
vincular y aplicar en su entorno real. usuarios, simplemente desplazandose por el territorio con

su smartphone.
* Uso de tecnologias méviles y de geolocalizacion

siguiendo el modelo TPACK [Technological Pedagogical Es asi como el alumnado se convierte en creador de contenidos

Content Knowledge]?. Estas herramientas, junto a otras digitales de calidad para un publico amplio, que trasciende a la

de creacion y publicacion web 2.0, se integran en el comunidad del centro educativo. Asimismo, de esta manera

proceso de aprendizaje junto a los contenidos disciplina- toma conciencia del uso educativo que pueden tener los teléfo-
nos moviles que, habitualmente, sélo utilizan con finalidades
relacionales.

& 6,
S [ T nequemmor vetocoogndeprogectos \ % Fundacion Telefénica conté para el desarrollo de esta propuesta
histercon soclen et vinclados de aprendizaje-servicio ) con la colaboracién de Fundacion Itinerarium y el Grupo de
alos contenidos curriculares Trabajo colaborativo i

investigacion EMA (Entornos y Materiales para el Aprendizaje)
de la Universidad de Barcelona.

Autoevaluacién y
coevaluacion de
aprendizajes

Conocimiento disciplinar

Junto a ellos, se desarroll6 una experiencia de implementacion,
gracias a la participacion de dos centros educativos: Centre
d'Estudis Joan XXIII de L'Hospitalet (Barcelona) y Centro de
Formacion Padre Piquer de Madrid. Esta experiencia se llevo a
cabo alo largo del tercer trimestre del curso 2012-2013, con

Herramientas de edicién de
sonido, imagen y video

Conocimiento pedagégico

Herramientas de creacion de
textos colaborativos

Herramientas de geolocalizacion de
contenidos (eduLOC)

Pautas para la creacion de
mensajes audiovisuales

Difusion web y redes sociales
Conocimiento tecnolégico

Sobre Aprendizaje-Servicio es referencial la contribucion de Roser Batlle. Ver su blog: http://roserbatlle.net/aprendizaje-servicio/ [Ultimo acceso, 16 de noviembre
de 2013]

2Koehler, M. J., & Mishra, P. (2006).



http://roserbatlle.net/aprendizaje-servicio/

estudiantes de 4° y 3° de ESO, respectivamente.

El objetivo de esta publicacion es compartir con otros docentes
y centros, tanto el disefio pedagodgico y de estudio, como los
resultados de esta experiencia piloto. Asimismo, es una
invitacion abierta para que puedan replicar la propuesta en
sus propias comunidades educativas, y compartir la reflexion
y el analisis sobre estas experiencias diseminadas de innova-
cion aplicada, a través de:

& http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/laborato-
rio-ft/laboratorio-m-learning/


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/laboratorio-ft/laboratorio-m-learning/
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CAPITULO

LA IMPLICACION DEL ALUMNADO EN SU PROCESO
DE APRENDIZAJE, UN RETO ASUMIBLE

2.1 Aprendizajes de las experiencias innovadoras

David Istance, en su intervencion en Debats d'Educaci6 (Barce-
lona, junio de 2012), “Crear entorns innovadors per millorar
I'aprenentatge”, apuntaba claramente al problema esencial de
nuestros sistemas educativos:

’, “En el 2009, en los paises de la OECD, casi el 20% de los
chicos y las chicas de quince anos suspendieron el nivel
2 de alfabetizacién, un nivel que convencionalmente se
ha de considerar como el minimo basico necesario para
las sociedades y economias contemporaneas (OECD,
2011)."
3(Istance, 2012: 5)

La consecuencia directa de este hecho es un sector considera-
ble de la poblacién en riesgo de exclusion social, asi como una
descapitalizacion social gradual de nuestros paises y, por ende,
un menor crecimiento econdmico.

Espaiia en el informe PISA correspondiente al 2009 seguia
estando por debajo de la media de los sesenta y cinco paises
analizados. Datos relevantes de la situacion espanola son: el
28,4% de fracaso escolar, uno de los mas elevados de la
Comunidad Europea; y un 36% de estudiantes repetidores/as,
un porcentaje coincidente con el n°® de jovenes entre 25 y 29
anos que no han acabado la ESO.

Ante este problema, la innovacion en la educacion es un
imperativo. Especificamente, en relacién con la dimension
pedagdgica, se precisa experimentar y replicar nuevas formulas
educativas que posibiliten la formacién en competencias

esenciales para la sociedad del conocimiento, tales como: la
resolucion de problemas; la creatividad; la capacidad de aprendi-
zaje explorativo y colaborativo de forma continuada. Sélo de
este modo, es posible la formacion de ciudadanos/as con la
capacidad de emprendeduria e innovacién necesaria, para
desenvolverse a lo largo de toda su vida en un mundo cambiante
y complejo.

Ahora bien, la innovacion educativa necesita investigacion
experimental para avanzar. Precisamente, David Istance es uno
de los miembros que lidera el proyecto internacional de OECD/-
CERI, Innovative Learning Environments, a través del cual se han
analizado 125 casos innovadores en 25 paises.

Los primeros resultados de este proyecto de investigacion se
recogen en The Nature of Learning: Using Research to Inspire

Practice*. Entre las conclusiones principales que se extraen de
esta investigacion cabe destacar las siguientes:

* El estudiante ha de ser consciente de su proceso de
aprendizaje e implicarse en el mismo con un papel prota-
gonista.

* En la mayor parte de las ocasiones, el aprendizaje social y
colaborativo es el mas eficaz.

* Normalmente se trabaja mas el desarrollo cognitivo que el
emocional, pese a que las emociones tienen un papel
fundamental en la educacién. Para que se propicie un
aprendizaje eficaz es necesario que las personas se
sientan motivadas.

? Istance, David (2012). “Crear entorns innovadors per millorar I'aprenentatge”, Debats d'Educaci6 27. Barcelona: Fundaci6 Jaume Bofill - UOC.
En linea: http://www.debats.cat/es/debates/crear-entornos-innovadores-para-mejorar-el-aprendizaje [Ultimo acceso, 16 de noviembre de 2013]

“Dumont, H. i altres (eds.) (2010).


http://www.debats.cat/es/debates/crear-entornos-innovadores-para-mejorar-el-aprendizaje
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* Es necesario también ser sensible a las diferencias entre
los estudiantes. Hay que tener en cuenta el trasfondo
personal de cada estudiante.

* Son necesarias las conexiones horizontales dentro y fuera
del entorno educativo formal (conexiones con otros
entornos formativos fuera de la escuela).

En torno a estas conclusiones, Istance (2012:15) subraya la
importancia de comprometer activamente al individuo en su
aprendizaje, pero también de atender a la implicacion efectiva
de todos los estudiantes que forman parte de su entorno.

El entorno de aprendizaje ha de invitar a todos los estudiantes a
implicarse en su proceso de formacion y convertirse en aprendi-
ces autorregulados.

Pero, ;como se mejora la implicacio efectiva del estudiante en
su proceso de formacion? ;Y la de todos los estudiantes de un
mismo entorno de aprendizaje?

Valerie Hannon (2012), basandose en el programa de la Unidad
de Innovacién del Reino Unido sobre “futuros del aprendizaje”,
utiliza como orientacion lo que se conoce por The 4Ps of
Engaging Activities. Las cuatro condiciones (“*Ps") que hacen
que una actividad educativa sea motivadora son:

* Placed (ubicada) - la actividad se sitda, fisica o virtualmen-
te, en un mundo que el estudiante reconoce y quiere
comprender.

* Purposeful (con sentido) — la actividad se percibe auténti-
ca, significativa. Lleva al estudiante a acciones con valor
practico e intelectual; fomenta el sentido de autocontrol y
responsabilidad.

* Passion-led (motivadora) — la actividad capta las pasiones
tanto de los estudiantes como de los docentes, ya que
aumenta su implicacién, animando a los estudiantes a
escoger areas de interés que le resultan importantes.

* Pervasive (persistente y englobadora) — gracias a la
actividad, el estudiante continda aprendiendo més alla del
tiempo y de los espacios limitados del aula: con la familia,
los companeros, las personas expertas del lugar en donde
vive; recurriendo a referencias de Internet, a fuentes de
investigacion y critica.

Tomando en cuenta estos enfoques y aprendizajes, el Laborato-
rio Mobile Learning, partio de las siguientes premisas para el
disefo de la propuesta pedagogica y de la investigacion aplicada:

* la motivacion de los estudiantes es un factor determinan-
te de primer orden, como lo evidencian las investigaciones;

* cabe cuidar la implicacion efectiva de todos los alumnos
en la actividad educativa; los entornos inclusivos de
aprendizaje no sdlo evitan el riesgo de desercion o fracaso
escolar, sino que favorecen el rendimiento de todos los
alumnos;
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* hay que abordar la educacion desde una perspectiva propuesta de actividades educativas es realmente motivadora.
holistica, integradora: se debe procurar la interaccion de
todos los actores y los entornos (formales e informales) En el planteamiento propuesto en este laboratorio, entendemos
de aprendizaje de los alumnos; que laimplicacion se puede trabajar en la actividad educativa a

través de tres dimensiones:
* se precisa dar protagonismo a los estudiantes en todas

las acciones que conlleva el proceso de aprendizaje, 1. La motivacién del estudiante, relacionada con su
fomentando su capacidad de autonomia; vinculacién y disposicion emocional hacia la actividad
educativa.

* el aprendizaje social y colaborativo resulta mas eficaz y
pertinente en la sociedad del conocimiento; 2. La percepcién de su propio proceso de aprendizaje, como

concibe la actividad educativa y su evolucion en ella.
 es recomendable desarrollar la actividad educativa en un

contexto significativo para el estudiante (tanto en lo que 3. La participacion del estudiante en las actividades
se refiere a su ubicacion, como al area de interés), que le propuestas, que da cuenta de su papel activo en este
permita comprender y actuar en su entorno, y darle un proceso.

sentido a su aprendizaje;

* cabe aprovechar las potencialidades del entorno tecnol6-
gico.

2.2 ;Podemos trabajar y valorar la implicacion de ‘ & ; [ |
PuLlsEn;

nuestros estudiantes?

La implicacién de nuestros estudiantes es un reto asumible, no
una barrera infranqueable, pero nos obliga a replantearnos
nuestras premisas conceptuales y practicas.

Desde esta perspectiva, podemos abordar la implicacion del
estudiantado no como una actitud inherente a la persona, que
puede constatarse o no, sino como una variable mas del
desarrollo del alumno, que podemos apoyar como docentes y
que nos obliga, entre otras cosas, a cuestionarnos si nuestra
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CAPITULO

Para promover el compromiso activo del estudiante es necesario
atender y reflexionar con el propio estudiante: como concibe su
proceso de aprendizaje; y cual es su grado de motivacion y

participacion.

A partir de las dimensiones que hemos marcado para promover
la implicacion del alumnado, podemos proponer una serie de
indicadores que nos permitan valorarla y correlacionarla con el
rendimiento del estudiante y la pretension inclusiva de la accién

educativa.
Variable = Dimension Indicador
Implicacién del Motivacion * % de estudiantes que manifiestan estar motivados

estudiantado

Percepci6n del
proceso de
aprendizaje:
autoevaluacion

para el aprendizaje de las materias seleccionadas.

* % de estudiantes, segn items de autoevaluacién y
percepcion de las materias seleccionadas (dificultad,
utilidad, interés...).

« Andlisis del discurso de estudiantes y docentes.

Participacién

*Evaluacion cualitativa de la participacion del estudian-
tado.

Rendimiento del
estudiantado

(Analisis
tranversal)

Adquisicién de
competencias

* % de estudiantes que consiguen las competencias
necesarias en las materias seleccionadas.

» Comparativa con el % de estudiantes que han
conseguido las competencias necesarias: en el curso
anterior / en el primer trimestre del curso actual.

« Verificacion de mejoras en los resultados del
estudiantado.

» Comparativa con los resultados de periodos anterio-
res.

Disminucién del
grado de
disparidad del
estudiantado en
motivacién y
rendimiento

= Analisis transversal de las variables e indicadores
enunciados, en relacién con la poblacion de alumnos
con dificultades.

La implicacién del alumnado no sélo nos exige un replantea-
miento de las actividades educativas, sino también un ejercicio
de seguimiento y evaluacion (que se pueda desarrollar y consta-
tar de forma sencilla) tanto por parte del equipo docente, como
por los propios estudiantes.

Sélo, desde esta observacion y reflexion compartida, podemos
abordar la promocion de la implicacion de los alumnos como un
foco prioritario de la accién educativa.
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Ante el reto propuesto y las consideraciones mencionadas en el

capitulo anterior, desde el Laboratorio Mobile Learning se
plante6 una combinacién metodolégica que estuviera funda-
mentada en:

* Su idoneidad para desarrollar actividades educativas
motivadoras (Placed; Purposeful; Passion-led; Pervasive).
Especialmente, actividades que vinculen el aprendizaje
del alumno con su territorio, que se desarrollen en un
escenario real y contextualizado.

* Su potencial, ya constatado por la comunidad educativa
internacional, para trabajar con el alumnado capacidades
y destrezas clave, en relacién con las Competencias del
Siglo XXI.

Sobre este Gltimo punto, desde el laboratorio se propuso
el foco en las siguientes competencias:

Competencias
de trabajo en
proyectos

* Localiza, selecciona, consulta informaciones y las integra
en un producto.

* Planifica las tareas a realizar.

* Organiza los tiempos.

* Mantiene la motivacion y la autoestima.

* Se plantea preguntas o identifica y maneja una diversidad
de respuestas posibles.

« Transforma la informacién en conocimiento propio.

* Aplica los nuevos conocimientos y capacidades en
situaciones parecidas y contextos diversos.

Competencias
de trabajo
colaborativo

« Sabe dialogar y argumenta sus ideas frente al grupo.

* Respeta y valora las ideas de los otros miembros del grupo.

* Maneja habilidades sociales para resolver los conflictos de
forma constructiva.

* Llega a acuerdos.

* Se responsabiliza de las tareas que le han sido asignadas.

® Centre Promotor d'Aprenentatge Servei.

» Comprende y utiliza las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

« EvalGa y selecciona la herramienta tecnoldgica que le
requiere cada tarea especifica.

* Usa diferentes lenguajes en funcion del caracter
multimedia de la herramienta tecnolégica utilizada.

* Interpreta, crea y comparte mensajes multimedia.

* Usa la tecnologia de forma auténoma y responsable.

= Respeta las leyes de autoria de los contenidos digitales y
de uso de imagenes.

Competencias
digitales

Atendiendo a estos criterios y premisas, se opt6 por un enfoque
metodol6gico que combinaba el Aprendizaje-Servicio, con el uso
de dispositivos moviles y la tecnologia de geolocalizacion.

3.1 Aprendizaje-Servicio: aprender haciendo un
servicio a la comunidad

Aprendizaje-Servicio es un método que “combina procesos de
aprendizaje y de servicio a la comunidad en un solo proyecto
bien articulado, donde los participantes aprenden al trabajar en
necesidades reales del entorno con la finalidad de mejorarlo.”
(Batlle, 2011:51).

Se trata de una metodologia que, a través de un proyecto
concreto de aplicacion real en el entorno préximo de los alum-
nos, nos permite promover la adquisiciéon de aprendizajes
significativos, trabajando sobre problemas o necesidades de la
propia comunidad. Tal como lo enuncia el Centre Promotor del
Aprenentatge Servei®, un proyecto de Aprendizaje-Servicio “esta
pensado para que los participantes aprendan a enfrentarse a
necesidades reales sobre las cuales es posible intervenir con
posibilidades de mejorar la situacion”. Los nifos y jovenes se

En linea: http://www.aprenentatgeservei.org/ [Ultimo acceso, 16 de noviembre de 2013].


http://www.aprenentatgeservei.org/

03| UNA COMBINACION OPORTUNA PARA ATRAER

CAPITULO

AL ALUMNADO

convierten asi en ciudadanos activos y comprometidos, capaces
de mejorar y cambiar su entorno de forma efectiva. De este
modo, tiene un doble impacto: formativo y transformador.

La pertinencia de este método se basa en una consideracion
equitativa entre el proceso de aprendizaje y la accion de
servicio. No se trata de un proyecto de voluntariado, en el que el
servicio prevalece; ni de un proyecto de trabajo de campo en el
que la prioridad es el aprendizaje. En los proyectos de Aprendi-
zaje- Servicio se equipara la adquisicion de conocimientos,
competencias y valores, con la implementacién de una accién
con impacto en la comunidad proxima.

Basandonos en la experiencia del Centre Promotor del Aprenen-
tatge Servei algunas de las caracteristicas que podemos
destacar de los proyectos de Aprendizaje-Servicio son:

« Su versatilidad de aplicacion: en &mbitos educativos
formales y no formales, para cualquier edad y etapa
educativa.

* La concepcion del servicio como una respuesta a necesi-
dades reales de la comunidad: de cuidado del medioam-
biente o del patrimonio cultural, de ayuda a colectivos
con necesidades, etc. De ahi que sea necesario realizar
inicialmente un ejercicio de analisis critico de la realidad,
para identificar y concretar qué aspectos de nuestro
entorno son susceptibles de mejora o transformacion, y
pueden ser foco de nuestra intervencion.

* La vinculacion planificada de las actividades y acciones de
servicio a contenidos y competencias curriculares.

* La promocion de una metodologia pedagégica basada en
la experiencia y la reflexion, en torno a la resolucién de
problemas y la cooperacion.

* La apertura del centro educativo a su comunidad o
entorno, creando una red de entidades e instituciones
colaboradoras.

De este modo, Aprendizaje-Servicio se convierte en un método
idoneo, a tenor de los aspectos clave enunciados para promover
la implicacién del alumnado a través de actividades motivadoras.
Asi lo resumia uno de los expertos en esta metodologia, Josep
Maria Puig, para el Laboratorio Mobile Learning:

“Aprendizaje y Servicio": valores e implicaciones
pedagégicas.
http://www.youtube.com/watch?v=7mFNtOgqbxo&fea-
ture=share&list=UUgAG6rleYpzkIF1lelInnQ3SA

{Qué aspectos hay que tener en cuenta para imple-
mentar esta metodologia?
http://www.youtube.com/watch?v=MfJVk9w-tKU&fea-
ture=share&list=UUgAG6rleYpzkIF1lelInnQ3SA

&

¢{Como mejora esta metodologia el aprendizaje del
alumnado?
http://youtu.be/jK1]dt4LexE

&


http://www.youtube.com/watch?v=7mFNtOgq6xo&feature=share&list=UUgA6rIeYpzklF1IeInnQ3SA
http://www.youtube.com/watch?v=MfJVk9w-tKU&feature=share&list=UUgA6rIeYpzklF1IeInnQ3SA
http://youtu.be/jK1Jdt4LexE
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Pero ademas, la pertinencia de Aprendizaje-Servicio reside en su
alcance y éxito probado en diferentes paises, concretamente en
Espana, donde se desarroll6 la experiencia piloto de la propues-
ta que presentamos®.

Para saber mas sobre Aprendizaje - Servicio recomendamos la
lectura detallada de las siguientes referencias:

FURCO A.; BILLING SH. (eds.) (2002). Service-Learning. The
essence of The pedagogy. Greenwich: Information Age Publi-
shing.

KAYE, C.B. (2004). The complete guide to Service-Learning.
Minneapolis: Free Spirit.

MARTIN, X. y RUBIO, L. (coord.) (2010). Practicas de ciudada-
nia. Diez experiencias de aprendizaje servicio. Barcelona:
Ministerio de Educacion Ciencia y Octaedro.

PUIG, J.M. (coord.) (2009). Aprendizaje servicio (ApS). Educa-
cion y compromiso civico. Barcelona: Grao.

PUIG, J. M.; BATLLE, R.; BOSCH, C. y PALOS, J. (2007).
Aprendizaje servicio. Educar para la ciudadania. Barcelona:
Ministerio de Educacion y Ciencia y Octaedro.

TAPIA, M. N. (2006). Aprendizaje y servicio solidario. En el
sistema educativo y las organizaciones juveniles. Buenos Aires:
Ciudad Nueva.

6 Sobre laimplementacion en nuestro pais, ver Batlle, R. (2013).

3.2 El movil como herramienta educativa

El aprendizaje contextualizado a través de dispositivos méviles
es una tendencia emergente, tanto por factores tecnolégicos
(convergencia entre dispositivos, crecimiento acelerado de
aplicaciones educativas para estos dispositivos), como por la
creciente necesidad de oportunidades de aprendizaje disponi-
bles, atractivas y usables por parte de estudiantes de perfiles
muy variados (personalizacion).

Los dispositivos moviles nos ofrecen la posibilidad de “combinar
la movilidad geografica con la virtual, lo cual permite el aprender
dentro de un contexto, en el momento en que se necesita y
explorando y solicitando la informacién precisa que se necesita
saber.” (ISEA, 2009: 3- 4).

Desde que Mike Sharples (2003) comenzé a sefalar el potencial
de la tecnologia movil para el aprendizaje, los miltiples estudios
e informes internacionales sobre Mobile Learning han ido
constatado a través de experiencias todas las posibilidades que
ofrece, pero también todos los retos y medidas que han de
tenerse en cuenta para obtener los frutos esperados.

Un foro referencial sobre el tema lo constituye la UNESCO
Mobile Learning Week. Ya en el informe que publicé en 2011,
tras la celebracion de su primer encuentro en Paris, se resalta-
ron las siguientes consideraciones:

* Muchos proyectos piloto han explorado cémo los teléfo-
nos moviles pueden mejorar la educacion. Hasta ahora
han mostrado que pueden mejorar la motivacion del
alumnado, incrementar las oportunidades de desarrollo
profesional del docente y mejorar la comunicacion entre
padres, profesores y directores.
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* A diferencia de otras tecnologias de la informacion y la
comunicacion, los teléfonos moviles ya estan en las
manos de alumnos y profesores, son casi universalmente
accesibles. Este hecho representa un costo menor que el
equipamiento de las escuelas con ordenadores. Por lo
tanto, los teléfonos moviles deben ser vistos como una
oportunidad para liderar el cambio educativo.

* Es conveniente enmarcar las conversaciones en torno al
aprendizaje y no sobre tecnologia. La tecnologia existe
s6lo para beneficiar al aprendizaje.

* Mientras el nimero de usuarios de movil crece de forma
exponencial, la mayor tendencia es el nimero de perso-
nas que utiliza banda ancha. Las posibilidades y la calidad
de acceso alared, pueden ser mas determinantes que el
nimero de dispositivos para acceder a ella.

Otra perspectiva de interés nos la ofrece SCOPEO, el Observato-
rio de la Formacion en Red, en el informe M-Learning en Espania,
Portugal y América Latina. El documento aborda el aprendizaje
movil desde diferentes aspectos: organizativos, pedagogicos y
de desarrollo de aplicaciones, apoyandose en numerosos casos
practicos. Una de las enormes ventajas del Mobile Learning
senaladas en este informe es que hace posible que el aprendi-
zaje salga fuera de las aulas, que tenga lugar en cualquier
parte y en cualquier momento.

Un hecho que también sitGa al Mobile Learning en el epicentro
de los procesos educativos actuales, es la irrupcién de tecnolo-
gias emergentes asociadas como la geolocalizacion, los
codigos QR, la realidad aumentada o las simulaciones, junto con
la proliferacion de numerosas aplicaciones educativas.

03| UNA COMBINACION OPORTUNA PARA ATRAER

En el caso que nos ocupa, de entre estas “tecnologias acompa-
fiantes”, destacamos la geolocalizacion. Esta tecnologia nos
permite asociar contenidos digitales (imagenes, videos, audios,
etc.) a una ubicacion geografica fisica. Esta informacion, gracias
a la tecnologia movil, la podemos recuperar desplazandonos
sobre el territorio, activandose la que corresponda alli donde
nos encontremos. Por otra parte, enriquece la experiencia de
aprender, al facilitar que el estudiante cree, publique y compar-
ta su propio conocimiento, a la vez que se beneficia del conoci-
miento creado por otros. De este modo, va generando y
contribuyendo a mantener procesos ciclicos que no tienen
término, y son actualizados de forma constante.

Ya existen diversas aplicaciones web 2.0 que nos permiten
geolocalizar fotografias e informaciones, y compartirlas para
que otros usuarios nos hagan llegar sus comentarios, como es
el caso de Panoramio. O también, los servicios que nos permiten
generar comunidad o red social, a partir de un criterio de
proximidad respecto a la ubicacién del usuario (por ejemplo,
Foursquare).



https://es.foursquare.com
http://www.panoramio.com
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Vincular una informacién con su ubicacion, relacionandola con
otros elementos y usuarios o entidades del mismo entorno, nos
ofrece un conocimiento mas profundo del lugar. Desde la
perspectiva educativa nos permite:

* Vincular los contenidos curriculares a la realidad proxima
del alumnado. De este modo, al realizarse un aprendizaje
contextual, se favorece la construccion de significados y
sus implicaciones en la vida real.

* Relacionarnos e incidir en nuestra comunidad o en
nuestro entorno proximo. Los nifios y jovenes pueden
convertirse facilmente en agentes activos y comprometi-
dos con su entorno, dando a conocer sus singularidades, o
bien liderando acciones de mejora o transformacion.

« Abrir el centro educativo al exterior, no limitarnos al
espacio fisico y temporal del aula.

* Generar situaciones y actividades de aprendizaje social y
colaborativo.

» Utilizar y aplicar gran variedad de recursos TIC de creacién
y publicacion multimedia, desarrollando diversidad de
competencias digitales web 2.0 y compartiendo los
contenidos generados con otros usuarios in situ y a través
de Internet.

En definitiva, los proyectos de aprendizaje basados en la
geolocalizacion nos permiten generar entornos de aprendizaje
mas ricos y motivadores, para conseguir una implicacion mayor
y mas efectiva del estudiante en su proceso formativo.

Ciertamente, todo lo expuesto podria ser suficiente para
plantearse un uso extensivo del mévil en el ambito educativo.
Sin embargo, encontramos todavia barreras de caracter cultural
para ello.

Por un lado, es innegable por los estudios cualitativos y cuanti-
tativos que el movil se ha convertido en una herramienta
cotidiana y clave para las generaciones jovenes (Mufoz, 2010).

Los dispositivos moviles son, especificamente, un utensilio
esencial para sus relaciones sociales. Sin embargo, este hecho
no se ha acompasado con el uso educativo de los moéviles por
parte de los docentes y alumnos.

Por parte de los profesionales y progenitores se percibe en
muchas ocasiones como un elemento de riesgo, que dispersa la
atencion de los estudiantes y puede conducir a un uso adictivo
y a comportamientos que escapan del control de las personas
adultas. Por parte de adolescentes y jovenes, no se percibe el
movil como una herramienta de aprendizaje (entre otras cosas,
porque esta prohibido su uso en los centros educativos).

" En este articulo, se mencionan también estudios que desde hace afios ya evidencian la importancia del teléfono mévil en el colectivo de adolescentes:
Cambell, Marilyn (2005). “The impact of the mobile phone on young people’s social life". Social Change in the 21st Century Conference. Centre for Social Change

Research Queensland University of Technology, October.

Harper, Richard and Hamill, Lynne (2005). “Kids will be Kids: The Role of Mobiles in Teenage Life", in Hamill, L. and Lasen, A. (eds). Mobile World: Past, Present and

Future. Springer-Verlag, pp. 61-74.
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¢Como podemos revertir esta percepcion para que se considere
el movil un instrumento educativo? Entre otros aspectos,
precisamos mostrar su utilidad ante los desafios educativos,
concretamente, en lo que se refiere a la mejora en la implicacion
y el rendimiento del estudiantado. Hay muchas experiencias
que podrian ilustrar el impacto del aprendizaje moévil en estos
dos focos de ocupacion y preocupacion de docentes y familias,
pero quisiéramos destacar una por el contenido (matematicas)
y alcance que ha tenido: K-Nect Project.

El Proyecto K-Nect (http://www.projectknect.org/Projec-
t%20K-Nect/Home.html) ha sido disefiado en EE.UU. como
recurso adicional para alumnos de secundaria en riesgo, y se
focaliza en incrementar las habilidades matematicas a través
del uso de teléfonos moviles.

Tras consultar a los alumnos qué tecnologias querian utilizar
para el aprendizaje de ciencias y matematicas, respondieron
que querian utilizar tecnologia de redes sociales y portable.
Ante esta opcion, se plantearon una cuestion nuclear: ;Puede
realmente un programa con teléfonos maviles contribuir a
reenganchar a los alumnos al aprendizaje?

Los resultados del proyecto K-Nect son muy relevantes. El
programa piloto comenzé en Carolina del Norte, con el objetivo
de motivar a los alumnos con bajos recursos en el aprendizaje
de las matematicas. Actualmente, llega a 3.000 alumnos de tres
estados de EE.UU.

El disefio pedagdgico ha sido un factor decisivo en su éxito. El
curriculum basado en redes sociales del Proyecto K-Nect's
combina aprendizaje colaborativo y por proyectos, con aprendi-
zaje de nuevos media. El alumnado utiliza smartphones para

resolver problemas de matematicas y colaborar mediante el
uso de blogs, mensajeria instantanea y correo electrénico.
Utiliza, asimismo, fotografia y videos para capturar estrategias
de resolucion de problemas, y las publica en el sitio web del
proyecto K-Nect.

Algunas estadisticas de su evaluacion nos permiten ver que en
el Gltimo semestre del 2010:

* El 100% de los alumnos de Algebra Il demostraron
competencia en los exdmenes finales del curso. La
primera promocion de alumnos que particip6 en el
proyecto K-Nect ha completado con éxito el nivel AP del
curriculum de célculo del colegio.

* El nmero de alumnos que pens6 que ‘las matematicas
son faciles' pasé del 29% al 61%. La mayor parte de los
alumnos afirmaron que se sentian mas confortables
aprendiendo matematicas (83%).

* Los alumnos de Algebra | expresaron interés en seguir
clases de matematicas adicionales.

» También manifestaron que tienen interés en asistir a la
escuela (56%) o seguir un grado o carrera que les permita
utilizar sus destrezas matematicas (33%).


http://www.projectknect.org/Project%20K-Nect/Home.html
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Sin duda, como muestran los informes internacionales, podria-
mos enumerar varias buenas practicas. El caso del proyecto
K-Nect nos parece especialmente ilustrativo por su atencién en
valorar el impacto real del Mobile Learning en la percepcion,
motivacién y el rendimiento del alumnado en su proceso de
aprendizaje.

La evaluacion de impacto es uno de los frentes de accion que
tenemos que abordar, para que el uso educativo del mévil deje
de ser una asignatura pendiente, restringida a casos excepcio-
nales. Por ello, tal como se propone desde el Laboratorio Mobile
Learning, nuestras experiencias educativas deben ir acompana-
das de herramientas de seguimiento y evaluacion.
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El Grupo de investigacion EMA (Entornos y Materiales para el
Aprendizaje) de la Universidad de Barcelona disefi6 una investi-
gacion, con la finalidad de analizar una experiencia piloto en dos
centros de ensenanza obligatoria, en los que se desarrollaron
proyectos de aprendizaje basados en la geolocalizacién y con
uso de smartphones. Los centros siguieron la guia didacticay
las herramientas de seguimiento y valoracion, proporcionadas
por el equipo del Laboratorio Mobile Learning.

El interés del planteamiento de esta investigacion es que
puede extenderse a cualquier centro educativo que se
proponga replicar y analizar la experiencia. Es por ello que
presentamos sus lineas esenciales, para que puedan ser
consideradas por los equipos docentes, que tengan disposicion
para avanzar en la integracion de las tecnologias mdviles en su
accion educativa.

La exposicion de este apartado es parte del Informe de Investi-
gacion (2013) que elaboré el grupo EMA, disponible integra-
mente en el espacio web del laboratorio.

4.1Hipotesis e interrogantes de partida
El estudio parti6 de una hipétesis general:

El uso de la tecnologia movil permite mejorar el aprendi-

’ zaje, ya que favorece la implicacion y proactividad del
alumnado en las actividades de indagacion y solucion de
problemas.

Taly como sefalan Martin & Ertzberger (2013), no existen
investigaciones previas que permitan comparar los resultados

de aprendizaje obtenidos al utilizar la tecnologia mévil y la
geolocalizacion. La comparacion sélo puede realizarse con
estudios longitudinales que todavia tienen que ser desarrolla-
dos. Sin embargo, lo que si es posible analizar es si este tipo de
tecnologia favorece el aprendizaje situado, y si este mejora la
implicacion de los alumnos. Por ello, la mejora del aprendizaje,
en el contexto de este estudio, no se refiere sélo a la adquisicion
del conocimiento, fruto del proyecto a desarrollar, sino también
a la diferencia que supone aprender en un contexto real y
situado.

Entendemos por implicacién la adopcion de un modelo educati-
vo basado en la actividad del alumnado, que toma un rol proacti-
vo en el desarrollo de las actividades de aprendizaje y que se
plasma en la mejora de competencias relativas a la capacidad de
adoptar un papel colaborativo, aportando y generando materia-
les y recursos. En esta linea, es indudable que la adopcion de un
enfoque como Aprendizaje-Servicio es una condicion favorable,
ya que en su nlcleo metodolégico se contempla de forma
necesaria la implicaciéon del alumnado.

A partir de la hipotesis general, en el estudio se plantearon los
siguientes interrogantes sobre el uso de la tecnologia mévil y la
geolocalizacion:

1. ;Potencia la implicacion, motivacion y proactividad de los
alumnos en su proceso de aprendizaje?

2. (Mejora el rendimiento del estudiantado en actividades de
indagacion y solucion de problemas?

3. ¢Facilita la relacion entre el aprendizaje escolar y las activida-
des realizadas fuera de la escuela?

4. ;Favorece la vinculacion con el territorio de las actividades de
aprendizaje-servicio?


http://www.ub.edu/web/ub/es/recerca_innovacio/recerca_a_la_UB/grups/fitxa/E/ENMATEAP/index.html?
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/10/Laboratorio-mLearning_informe-investigacion_def.pdf

4.2 Metodologia e instrumentos de investigacion

El enfoque metodoldgico pretendia responder a las preguntas
formuladas a través de un disefio experimental. Se contemplé
para un analisis comparativo que en cada centro se estipulara:
un grupo experimental, en el que se desarrollara la propuesta
didactica con smartphones; y un grupo control, que desarrollara
el proyecto de Aprendizaje-Servicio, sin utilizar la tecnologia
movil y de geolocalizacion.

Pese a este planteamiento inicial, sélo pudo aplicarse esta
distincion de grupos en un caso, en el Centro de Formacion
Padre Piquer. En este centro el alumnado del grupo experimen-
tal utilizo los moviles para la creacion de contenidos multimedia
y Eduloc®, una plataforma disefiada para facilitar la creacion de
itinerarios con contenidos geolocalizados.

El desarrollo del estudio se planted en tres fases:

1. Diagnostico inicial

El objetivo de esta primera fase fue obtener informacién sobre
las caracteristicas sociodemograficas de los centros, el perfil TIC
del profesorado y el uso del mévil por parte del alumnado, antes
de iniciar la experiencia. Para ello se utilizaron los siguientes
instrumentos:

1) Un cuestionario inicial dirigido a todo el alumnado sobre el uso
del mévil en la vida cotidiana y en el ambito académico.

2) Un cuestionario inicial dirigido al profesorado para obtener
datos sobre su perfil (experiencia docente, uso de las tecnolo-
gias, etc.).
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3) Una entrevista a la direccién del centro con el objetivo de
conocer el proyecto pedagdgico, los datos sociodemograficos y
académicos del alumnado.

2. Fase intermedia

El principal objetivo de esta segunda fase fue realizar un segui-
miento de la actividad propuesta en los centros, tanto en el
grupo experimental como en el grupo de control. Se contemplé
para ello la figura de un investigador externo que realizara
observaciones sobre el desarrollo de las sesiones, centrandose
en los aspectos relacionados con: los conocimientos adquiridos
por el alumnado; su implicacién en la realizacion de las activida-
des; la gestion individual y grupal en el proceso de elaboracion.

En esta fase, también se cont6 con el propio alumnado y el
profesorado implicado, que proporcionaron observaciones,
documentacion grafica y valoraciones sobre el desarrollo de las
actividades.

3. Fase de cierre

La Gltima fase del estudio tuvo como objetivo analizar los
productos y resultados finales de la experiencia. Para ello se
establecieron los siguientes instrumentos:

1) Un cuestionario final valorativo de la experiencia, tanto para el
grupo experimental, como para el grupo control.

2) Una entrevista individual al profesorado para valorar los
resultados del proyecto.

3) Los resultados de la evaluacion final de contenidos, realizada
por el profesorado (grupo experimental y grupo control).

8 Eduloc es una herramienta que permite a profesores, alumnos y familias poder crear itinerarios, escenarios y experiencias basadas en la localizacion. El objetivo es la
introduccion de los dispositivos moviles con GPS para el trabajo en proyectos sobre el territorio.


http://www.eduloc.net
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La sintesis de los instrumentos de investigacion, en funcion de
los aspectos a analizar y los participantes, seria la expuesta en

la siguiente tabla:

Tabla 1. Relacion de los elementos de analisis y los instru-
mentos de investigacion.

Tabla 2. Relacién de las preguntas planteadas y los datos

obtenidos.

Preguntas de investigacién

Datos/evidencias

El uso de la tecnologia movil

¢;Potencia la implicacion,
motivacion y proactividad de

Cuestionarios finales (profesora-
do, alumnado)

Observaciones profesorado,

Aspectos Instrumentos/ los alumnos en su proceso de alumnado, investigadores
a analizar Participantes Documentacion aprendizaje?
Perfil del | Alumnado 1. Cuestionario inicial {Mejora el rendimiento del Cuestionario final del profesorado
alumnado estudiantado en actividades Resultados aprendizajes
de indagacion y solucion de L
Perfil del Profesorado 2. Cuestionario inicial problemas? Analisis productos finales
profesorado . - -
¢Facilita la relacion entre el Cuestionario final del profesorado
Perfil del Direccién 3. Documentacién del centro aprendizaje escolar y las )
centro actividades realizadas fuera Observaciones profesorado,
de la escuela? alumnado, investigadores
Seguimiento de la i Alumnado 4. Gufas de observacioén y ) o R
actividad: motivacion, Profesorado valoracién (investigador, LFa\_/orece 'I,a geolocallza_C|or_1 Cuestionario final del profesorado
implicacion, proactividad, profesores y alumnos) la vmculagpn con el territorio )
lucién del trabaio de las actividades de Observaciones profesorado,
evolucic J aprendizaje-servicio? alumnado, investigadores
individual y grupal
Perfil del Alumnado 5. Evaluacién del contenido . . L o
profesorado [l Profesorado aprendido Como guia para realizar el analisis de la participacion de los

6. Cuestionario final del
alumnado

7. Entrevista profesorado

Los instrumentos y documentacién aportaron evidencias y
datos necesarios para dar respuesta a las cuestiones plantea-
das. En la siguiente tabla se resumen la relacién entre las
preguntas planteadas y los datos obtenidos (ver tabla 2).

docentes y el alumnado en las actividades, el equipo de investiga-
cion elabord la siguiente propuesta de indicadores (ver tabla 3).


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/Cuestionario_inicial_uso_m%C3%B3vil_alumnos.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/Cuestionario_inicial_uso_m%C3%B3vil_profesorado.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/Guia_registro_observaciones_investigador.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/Guia_registro_valoraciones_profesores.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/Guia_registro_valoraciones_alumnos.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/06/Cuestionario_final_grupo_experimental.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/06/Entrevista_final_profesorado.pdf
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Tabla 3. Indicadores guia de anélisis de las actividades.

Indicadores

Docentes

Alumnado

Indicadores

Docentes

Alumnado $ ¢

Implicacion en un
proyecto de
Aprendizaje-Ser-
vicio basado en la
geolocalizacién

e Promueven el
pensamiento creativo e
innovador y dan
protagonismo a los
estudiantes, fomentando
su capacidad de
autonomia.

* Involucran a los
estudiantes en la
exploracién de problemas
y/o necesidades en un
contexto significativo para
ellos (tanto en lo que se
refiere a ubicacion, como
al &rea de interés), que les
permita comprender y
actuar en su entorno y
darle un sentido a su
aprendizaje.

« Construyen nuevas ideas
a partir de la interpretacion,
el anélisis, la sintesis y la
evaluacion.

* Profundizan sobre la
problematica de su
proyecto social buscando
informacion dentro y fuera
de la escuela.

* Son conscientes de su
proceso de aprendizaje y se
implican en el mismo con
un papel protagonista.

« Difunden el proyecto y
producto final elaborado.

Fomento del
trabajo y el
aprendizaje

colaborativo

* Promueven la reflexion
de los estudiantes.

» Guian la construccion
colaborativa del
conocimiento, comprome-
tiéndose en el aprendizaje
de los estudiantes.

» Comparten la responsabi-
lidad con los integrantes de
su equipo de trabajo.

* Toman decisiones de
forma conjunta sobre el
contenido, el proceso o el
producto del trabajo.

Proactividad

* Posibilitan que los
estudiantes adopten un
rol activo y gestionen y
evallien su progreso.

* Realizan el seguimiento
del proceso de trabajo en
proyectos, reflexionando
sobre las actividades y
aprendizajes adquiridos.

* Revisan su trabajo a partir
del feedback o la auto-eva-
luacion.

* Gestionan el tiempo de
manera efectiva.

L

Integracion de
smartphones en
la docencia y el
aprendizaje

* Ayudan a los estudian-
tes a utilizar los
smartphones para realizar
las actividades de
aprendizaje.

* Supervisan los
contenidos creados en la
plataforma de geolocaliza-
cion Eduloc.

« Crean contenidos
utilizando el smartphone
como herramienta de
registro audiovisual
(captura de imagenes,
videos, audios).

* Experimentan los
contenidos creados
utilizando el smartphone,
una vez editado el itinerario
o recorrido de puntos
geolocalizados.

* Crean y editan el producto
final del proyecto desde la
plataforma de geolocaliza-
cién de contenidos Eduloc.

Impactos
afectivos enla
docencia y en el
aprendizaje

* Se muestran satisfechos
con los resultados de
aprendizaje de la
metodologia aplicada.

* Se sienten motivados a
experimentar e innovar
con el uso de los moviles.

* Se han sentido motivados
a experimentar e investigar.

* Han participado de forma
activa en su proceso de
aprendizaje.

* Han aumentado su
dedicacion e implicacién en
el desarrollo de las
actividades del curso.
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Detras de este largo titulo, se esconde una guia sencilla y
practica de 10 pasos para que los docentes puedan desarrollar
un proyecto en el que se combina la metodologia de Aprendiza-
je y Servicio, con la tecnologia mévil y de geolocalizacion.
Siguiendo esta hoja de ruta, se puede disefar y realizar un
proyecto de Aprendizaje-Servicio, en el que se integra el uso de
smartphones para producir, publicar y compartir un itinerario de
contenidos geolocalizados, sobre el entorno proximo a los
alumnos.

Esta guia, desarrollada por el equipo de Fundacion Itinerarium,
esta disponible integramente en el espacio web del laboratorio
(Ver Guia para Educadores). En este apartado presentamos un
resumen de la misma.

La ventaja de la propuesta pedagdgica, al igual que en el caso
del estudio, es que puede implementarse en cualquier comuni-
dad educativa. Puede ser especialmente interesante para
aquellas comunidades educativas que ya estan trabajando en la
linea de Aprendizaje-Servicio; de este modo aportan un valor
anadido, con el uso de smartphones y la tecnologia de geoloca-
lizacion.

La propuesta pedagdgica esta estructurada en torno a los tres
momentos de implementacion de todo proyecto:

* La fase de preparacién, en la que concretamos qué
vamos a trabajar; como y cuando lo haremos; y como
sabremos que lo hemos conseguido. En esta primera fase
ya implicamos de lleno al alumnado que va a participar en
el proyecto, pues deben ser protagonistas activos desde
el principio. Deberan tomar decisiones para concretar y
planificar su desarrollo; y también deberan ser conscien-
tes de los aspectos que vamos a evaluar al finalizar la
experiencia.

« La fase de realizacion, correspondiente al desarrollo o
ejecucion del proyecto, En esta propuesta se sugiere llevar
a cabo un registro audiovisual de la experiencia, a modo de
“diario-reportaje de campo”, elaborado por el propio
alumnado. Este diario audiovisual nos servira para el
analisis y la difusion.

« La fase de cierre o finalizacién, momento en el que
reflexionamos y valoramos conjuntamente la experiencia,
tiene como propdsito extraer los aprendizajes adquiridos y
determinar qué podemos mejorar del proceso para
préximos proyectos.

En torno a estas tres fases, se plantean los 10 pasos que
propone la Guia para Educadores.

1.Escoger la tematica del proyecto

2.Decidir qué servicio vamos a ofrecer a la
comunidad con nuestro proyecto

3.Determinar qué aprendizajes va a hacer el
alumnado (contenidos, competencias y
valores)

4. Definir las actividades a realizar y el calenda-
rio de desarrollo

5.Establecer como van a participar y a organi-
zarse los alumnos

6.Seleccionar las tecnologias que vamos a
necesitar

7.Concretar qué y cdmo vamos a evaluar

Preparacion

Realizacion | 8.Definir cdmo vamos a difundir el proyecto

Finalizacion [} 9. Aplicar el proyecto


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/mi_movil_al_servicio_de_mi_comunidad.pdf
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5.1 La preparacion del proyecto
EJ. Tomamos como referencia un caso real El Mévil, la maquina del
m Escoger la tem atica del proyecto Tiempo!°, un proyecto llevado a cat.)o en el curso 291 1;2012 por
alumnos y alumnas de ESO de la Unidad de Escolarizacién

P . . , Compartida (UEC) Afrau de Solsona (Barcelona).
Para empezar sera necesario determinar que aspecto de

nuestro entorno o de nuestra comunidad queremos atender En una zona periférica de la ciudad existen restos arqueolégicos de

o resolver. Hay que identificar aquella necesidad social de un antiguo poblado ibérico. De momento no se han podido dedicar

nuestro entorno que pueden atender nuestros alumnos. recursos para poder senalizar el enclave y aportar informacién a los
visitantes.

Sitrabajamos con alumnos de ciclo medio U,suPerior de Prima- Pregunta generadora: ;Cémo era la vida aqui hace mds de 2.200
ria o de Secundaria, podemos decidir la tematica con los propios 7

alumnos. Para ello, se podria organizar una sesion de lluvia de

ideas para proponer propuestas y, posteriormente, escoger la

opcién mas popular entre el grupo, valorando la viabilidad de su @ Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 1:

realizacion.
* Acotar muy bien la temética y valorar su encaje en los

Otra opci()n es que seamos los mismos educadores los que objetivos y contenidos de nuestra programacién curricular
decidamos la temaética a trabajar. Podemos plantearnos (y en consecuencia, en el nivel educativo de nuestro
adaptar al proyecto a alguna de las actividades que ya venimos alumnado).
realizando en otros cursos, o bien animarnos a disefiar una * Determinar en qué espacio curricular lo podremos incorpo-
nueva actividad. rar: en la dindmica de una materia o varias; en el espacio de
atencion tutorial; como crédito de sintesis; en el marco de
Una sugerencia préctica es formularnos una pregunta sobre la una semana de actividad extraordinaria en el centro, etc.
tematica que escojamos. Este interrogante nos puede ayudar a * Tener en cuenta en el momento de la ?Ieccién: con qué
estructurar el desarrollo del proyecto. entidades de nuestra comunidad podriamos colaborar; la

viabilidad del contacto y la relacién a establecer.

« Contar con el apoyo de la direccién del centro y, si es
posible, con la colaboracion de otros compaiieros docen-
tes.

* Pensar cobmo presentaremos la propuesta a nuestros
alumnos para motivarles e implicarles, desde un inicio, en
el disefio y la ejecucion del proyecto.

10 Ver en http://mobilmaquinadeltemps.blogspot.com/%20 [Ultimo acceso, 15 de noviembre de 2013].
Acceder al escenario EduLoc con el itinerario final creado en: http://eduloc.net/es/escenari/218/preview-iframeframe
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[X[:F] Decidir qué servicio vamos a ofrecer a la comuni-
dad con nuestro proyecto

Una vez hemos determinado la tematica en la que vamos a
focalizar nuestro proyecto, el siguiente paso es imaginarnos el
producto final que podemos crear y su posible utilidad para
la comunidad.

En concreto, en esta propuesta, este producto final serd un
recorrido o itinerario, configurado por una serie de puntos de
interés del entorno préoximo al centro educativo, con informa-
ciones geolocalizadas sobre la temética escogida. El recorrido
podra ser libre o podemos sugerir una secuencia para acceder
de forma ordenada a los diversos puntos de interés.

Los puntos geoposicionados contendran informaciones que
habran sido seleccionadas y elaboradas por los alumnos para
dar respuesta al interrogante inicial planteado. Es interesante
que el contenido informativo pueda ser trabajado conla
colaboracion de entidades de nuestra comunidad; de este
modo, mejorara la calidad y conferird mas valor a nuestro
producto final.

Este recorrido de puntos de interés o itinerario, no tiene por que
tener Gnicamente una finalidad informativa. Podemos también
plantearnos una propuesta mas lGdica e interactiva con los
usuarios que vayan a realizar nuestro recorrido: elaborando un
juego de pistas que tendran que experimentar en algin punto
del itinerario; proponiendo que realicen alguna accién sobre el
propio entorno; o que participen, publicando algin comentario o
aportando nuevo contenido en un espacio virtual pablico (como
un foro, una galeria de fotografias o un muro digital por ejem-
plo). Todo dependera de los destinatarios finales y de lo que
queramos conseguir con nuestro “producto final”". Aqui la
creatividad del grupo y nuestro conocimiento sobre las posibili-

dades que nos ofrecen diversas herramientas TIC y web 2.0,
seran clave.

EJ Creacion de una gincana arqueolégica con informaciones y videos
*  recreando cémo vivian y qué hacian los habitantes de un poblado
ibero hace 2.200 anos. El producto queda a disposicion de cualquier
visitante del poblado ibero, a modo de informacién histérica y
cultural.

Para validar las informaciones recogidas y publicadas, se pide la
colaboracién del Museo municipal y la participacién de algin
historiador reconocido de la ciudad.

@J Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 2:

* Acordar una accion o actividad que realmente interese e
importe al alumnado, y que tengan ganas de llevar a cabo.
Si el producto tiene valor para la comunidad, seguramente
conseguiremos que el proyecto sea atractivo.

» Concretar qué tipo de pUblico o usuarios van a ser los
destinatarios de nuestro itinerario (familias, estudiantes
de otros centros educativos o de nuestro propio centro,
publico en general, etc.) y pensar qué formato de itinerario
se puede adecuar mejor a sus necesidades y caracteristi-
cas.

« Ser realistas y plantearnos un objetivo de producto final
asumible, teniendo en cuenta: el tiempo disponible para la
realizacion del proyecto; las caracteristicas de nuestro
grupo de alumnos; la disponibilidad de las tecnologias
necesarias para llevarlo a cabo; nuestras habilidades y
conocimientos en el uso de estas.

* Hacer una lista de herramientas y recursos TIC que
conocemos y disponemos, para ayudarnos aimaginar y a
decidir el producto final que vamos a poder crear.
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* Determinar qué tipo de ayuda vamos a requerir de
entidades externas al centro y qué acuerdos de colabora-
cién van a ser necesarios.

* Saber quién se debe encargar de establecer el contacto
con las entidades externas y determinar como se vehicula
institucionalmente.

[ZXE] Determinar qué aprendizajes va a hacer el alumna-
do (contenidos, competencias y valores)

El siguiente paso en el proceso, una vez definido el tema a
trabajar y el producto final que queremos obtener, es encajar la
propuesta en nuestra programacioén curricular. Establecer
nuestros objetivos de aprendizaje.

Es el momento de concretar qué contenidos vamos a trabajar y
qué competencias van a adquirir los alumnos preparando,
realizando y evaluando el proyecto. Algunas de estas compe-
tencias estaran directamente relacionadas con el tipo de
contenidos que trabajemos; pero hay otro tipo de competen-
cias, vinculadas a los tres ejes metodoldgicos en los cuales se
basa esta propuesta: el trabajo en proyectos de Aprendiza-
je-Servicio, el trabajo colaborativo y el uso de TIC.

(l]J Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 3:

* Determinar en qué materia o materias podemos enmar-
car el trabajo de los contenidos y competencias a desarro-
llar.

* Prever como y cuando sera conveniente evaluarlos.

Competencias
de trabajo
en proyectos

e Localiza, selecciona, consulta informaciones
y las integra en un producto.

« Planifica las tareas a realizar.

Organiza los tiempos.

Mantiene la motivacion y la autoestima.

Se plantea preguntas o identifica y maneja

una diversidad de respuestas posibles.

Transforma la informacion en conocimiento

propio.

« Aplica los nuevos conocimientos y capacida-
des en situaciones parecidas y contextos
diversos.

Realizacion

= Sabe dialogar y argumenta sus ideas frente al
grupo.

Respeta y valora las ideas de los otros
miembros del grupo.

Maneja habilidades sociales para resolver los
conflictos de forma constructiva.

Llega a acuerdos.

Se responsabiliza de las tareas que le han sido
asignadas.

Competencias
digitales

» Comprende y utiliza las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

Evalda y selecciona la herramienta tecnolégi-
ca que le requiere cada tarea especifica.
Usa diferentes lenguajes en funcion del
caracter multimedia de la herramienta
tecnoldgica utilizada.

Interpreta, crea y comparte mensajes
multimedia.

Usa la tecnologia de forma auténoma y
responsable.

Respeta las leyes de autoria de los conteni-
dos digitales y de uso de imagenes.
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.02 Definir las actividades a realizar y el calendario de
desarrollo

El siguiente paso en la concrecion de nuestro proyecto nos lleva
a la planificacién: concretar qué haremos y cuando lo haremos.

Sugerimos establecer una secuencia de actividades que
contemple tres momentos:

Introduccién Actividades de motivacion y presentacion de la
propuesta, junto a actividades de toma de decisiones
sobre las cuestiones de disefio del proyecto si optamos
por hacer participar al alumnado en los previos a la

realizacion del proyecto.

Actividades centrales de realizacion de las tareas
necesarias para realizar los aprendizajes propuestos y
conseguir crear el itinerario geolocalizado de conteni-
dos digitales.

Teniendo en cuenta la dindmica de trabajo de los
proyectos, en este bloque de actividades deberemos
incluir dindmicas de:

= Organizacion de los grupos de trabajo y distribu-
cion de tareas.

* BuUsqueda de informacién y contraste.

« Contacto y coordinacién con las entidades de la
comunidad que colaboren o participen en el
proyecto.

« Preparacion de los mensajes a transmitir en los
diversos formatos.

« Edicion de la informacion utilizando las TIC
necesarias.

* Publicacion y difusion.

Desarrollo

Cierre Actividades de finalizacién del proyecto que contem-
plen la presentacion y uso del producto final a los
destinatarios finales, asi como dindmicas de evaluacion
final de los aprendizajes y de valoracién de los

resultados del proyecto.

Una vez definidas las actividades, teniendo claro el ritmo y la
duracion de las sesiones, ya sblo queda concretar el desarrollo
de la secuencia sobre el calendario. El alumnado puede participar
en la confeccion de esta planificacion. Y si no es el caso, debe
estar informado del calendario de realizacién del proyecto.

Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 4:

* Lo recomendable es acotar muy bien el tiempo de dedica-
cion de los alumnos al proyecto. Lo mejor es concentrar
las sesiones de trabajo (si es posible, lo idoneo es poder
trabajar de forma continuada mas de una hora y media o
dos horas) y evitar alargarlo excesivamente en el tiempo.

* Serd importante ayudar a los alumnos a marcar hitos y
plazos, ayudandoles a programar sus tareas dentro del
calendario de sesiones disponible.

* Deberemos tener en cuenta la disponibilidad de medios y
recursos econémicos y humanos (si vamos a necesitar
ayuda de otros companeros del equipo docente o de las
entidades de la comunidad que colaboren en nuestro
proyecto).

* Puede ser conveniente plantearse, entre las actividades a
realizar, el envio de informacion detallada o la convocato-
ria de una reunion a los padres de los alumnos, para
ponerles al corriente del proyecto y sus requerimientos.

e También puede resultar interesante incluir, entre las
actividades programadas, alguna sesion para trabajar con
los alumnos los aspectos relacionados con la proteccion
de laintimidad y el uso de imagenes.

* Deberemos incluir también en nuestra planificacion,
reuniones de coordinacién con las entidades que colabo-
ren o participen en nuestro proyecto.
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[ZX:¥] Establecer como van a participar y a organizarse
los alumnos

En la medida en que demos mas protagonismo y participacion a
los alumnos en el proyecto, conseguiremos mayor implicacion y
motivacion de estos. Por ello sugerimos contar al maximo con el
alumnado desde el primer momento, dandoles la oportunidad
de responsabilizarse de aspectos de gestion y planificacion del
proyecto.

Para canalizar esta participacion configuraremos grupos de
trabajo colaborativo, que pueden distribuirse las tareas de
ejecucion del proyecto, en funcion de lo que establezcamos en
la fases de planificacion y desarrollo. Lo recomendable es que
sean grupos de 3 0 &4 miembros como maximo. De este modo
favorecemos la implicacion de todos los miembros.

Aparte de las tareas propias que implique cada proyecto,
sugerimos una tarea complementaria, el registro grafico del
proyecto. Se puede nombrar para ello un equipo de reporteros
que, utilizando los smartphones para capturar de forma sencilla
videos, documenten el desarrollo del proyecto y cémo lo estan
viviendo sus protagonistas. Se pueden registrar las actividades;
las experiencias de los companeros a través de entrevistas; las
impresiones de los responsables de las entidades de nuestra
comunidad que colaboran en el proyecto; e incluso entrevistas a
los propios beneficiarios del proyecto una vez finalizado. Con
todo el material, podremos difundir el proyecto a través de la
red (en el paso 8 se detallan ideas sobre como plantear la
difusién del proyecto).

(l]J Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 5:

* Distribuir equitativamente las tareas entre los diversos
grupos, y clarificar las funciones y responsabilidades que
cada uno de ellos va a desarrollar en el conjunto del
proyecto.

* Establecer unas normas de funcionamiento claras y
compartidas en los grupos de trabajo.

* Sugerir la distribucion de roles en los equipos de trabajo.
Fundamentalmente, deben concretarse los de coordinador
y secretario.

.05 Seleccionar las tecnologias que vamos a necesitar

Dado el caracter de la propuesta debemos contar con dos
tecnologias de base para la realizacion del proyecto:

« Smartphones con conectividad (lo ideal seria poder
contar con un dispositivo para cada grupo de tres o cuatro
alumnos).

Los utilizaremos en dos momentos:

* Enla creacion de los contenidos de nuestro itinerario,
como herramienta de registro audiovisual (captura de
imagenes, videos, audios).

* En la experimentacion de los contenidos creados, una
vez tengamos editado nuestro itinerario o recorrido de
puntos geolocalizados.

En el caso de trabajar con alumnado de secundaria,
podemos utilizar sus propios moviles personales.
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* Acceso a una plataforma de geolocalizacion de conteni-
dos, el entorno desde el cual crearemos y editaremos el
producto final de nuestro proyecto. En la experiencia
piloto, hemos utilizado Eduloc (www.eduloc.net), que es
una plataforma orientada al sector educativo.

De forma complementaria, dado que vamos a publicar informa-
cién que podra ser consultada desde cualquier dispositivo movil,
podremos utilizar diversidad de herramientas que nos
permitan crear y difundir contenidos multimedia.

En la siguiente tabla recogemos de forma esquematica el tipo
de herramientas que deberiamos considerar en nuestra selec-
cion:

Buscadores

Marcadores sociales

Editores colaborativos de documentos

Wikis

Espacios de almacenamiento en linea

Preparacion

Creacion Editores de imégenes
Editores de sonido

Editores de video

Editores de posters digitales

Editores de graficos

Publicacién

Editor de contenidos geolocalizados Eduloc
y difusioén

Smartphones
Editores de paginas web
Editores de blogs

En la Guia para Educadores, hay un anexo en el que se sugieren
herramientas gratuitas en Internet para realizar todas las
tareas.

Aspectos importantes a tener en cuenta en esta fase
(l]J de implementacion:

* Distribuir equitativamente las tareas entre los
diversos grupos y clarificar las funciones y responsa-
bilidades que cada uno de ellos va a desarrollar en el
conjunto del proyecto.

* Establecer unas normas de funcionamiento claras y
compartidas en los grupos de trabajo.

* Sugerir la distribucion de roles en los equipos de
trabajo. Fundamentalmente deben concretarse los de
coordinador /a y secretario/a.

.\ely] Concretar qué y cdmo vamos a evaluar

En funcion de los objetivos de aprendizaje establecidos, debe-
mos concretar qué contenidos, competencias y valores o
actitudes vamos a evaluar. Dado que trabajaremos individual-
mente y en grupo, hay que tener en cuenta también esta doble
dimension.

Trabajar en proyectos nos permite como docentes mdltiples
oportunidades de evaluacion. Ademas de la evaluacion por parte
del docente, podemos incorporar la evaluacion del alumnado:
autoevaluacion; entre pares; y entre grupos (coevaluacion).
Sugerimos aprovechar esta diversidad de oportunidades e incluir
en la propuesta una evaluacién triangulada, que contemple
todos estos niveles de valoracion.

Por otro lado, podemos utilizar diversidad de actividades,
instrumentos y técnicas. La eleccion dependera del objetivo de
aprendizaje a evaluar, y de la finalidad Gltima de la evaluacion:


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/mi_movil_al_servicio_de_mi_comunidad.pdf
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formativa (reguladora del aprendizaje) y/o calificadora.
Tomando como referencias las propuestas de Neus Sanmarti!!
presentamos un pequefo inventario de instrumentos en
funcién de la finalidad evaluadora:

Diagnosis o * Cuestionario de preguntas abiertas.
evaluacion * Cuestionario de preguntas de opciéon mdltiple.
inicial » Mapas conceptuales esquematizando los conocimien-
tos previos.
» Formularios de conocimientos previos.
* Conversacion libre.
Evaluacion » Mapas conceptuales, esquemas o diagramas de flujo,
del proceso

recogiendo y relacionando los nuevos conceptos
aprendidos.

Restimenes sobre los nuevos contenidos aprendidos.
Diarios de clase recogiendo qué se ha aprendido y
cémo.

Elaboracion de preguntas sobre lo aprendido a modo
de cuestiones para un examen final.

Elaboracion de ejercicios y correccion de ejercicios
entre pares (coevaluacion).

Evaluacio de
resultados

Mapas conceptuales, esquemas o diagramas de flujo,
recogiendo y relacionando la globalidad de los
conceptos adquiridos.

Exposicion oral demostrando los conocimientos y
habilidades adquiridos.

Realizacion de trabajos o proyectos que impliquen la
puesta en practica de todos los conocimientos y
habilidades aprendidos.

Elaboracién conjunta con los alumnos de una ribrica
(parrilla de criterios de autoevaluacion).

Responder de nuevo al cuestionario inicial y comparar
los cambios.

Sugerimos como criterio de eleccion, priorizar aquellos instru-
mentos que nos permitan hacer mas consciente y participe al
alumno de sus avances y de sus dificultades (tanto en grupo,
como individualmente). Asi podra tomar las decisiones necesa-
rias para reorientar o reforzar los aprendizajes requeridos. Con
ello, sin duda, ayudaremos a aumentar el grado de implicacion
del alumno en su proceso de aprendizaje.

Una Gltima anotacion respecto a la evaluacion, es tener en
cuenta que sera fundamental ir aportando feedback conti-
nuado al alumnado durante todo el desarrollo del proyecto.
Nos interesa ir evaluando el proceso, no sélo el producto final.
Por eso sera necesario planificar los diferentes momentos, a lo
largo del desarrollo del proyecto, en los que nos interesara
recoger datos de avance de los aprendizajes del alumnado.

@J Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 7:

* Diversificar al maximo los instrumentos de evaluacion que
utilicemos. Asi nos adaptaremos mejor a la diversidad de
formas de aprender de nuestro alumnado.

* Correlacion entre la eleccion del instrumento y el objetivo
de evaluacion que perseguimos. La técnica escogida ha de
permitir evidenciar y recoger facilmente aquella competen-
Cia o conocimiento que nos interesa valorar.

.o l:] Definir cémo vamos a difundir el proyecto

Un punto destacable del enfoque de Aprendizaje-Servicio es que
siempre contempla la presentacion, el retorno de los resultados
ala comunidad. Este aspecto no sélo es intrinseco al servicio
social que se espera ofrecer, sino que contribuye a dar visibilidad

1 Sanmarti, N. (2007). Evaluar para aprender. Editorial Grad. Barcelona: Coleccién Ideas clave.
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al trabajo realizado por el alumnado, incrementando el sentido
de su aprendizaje y su grado de satisfaccion.

Por estos motivos es fundamental prever a través de qué
canales de comunicacion vamos a difundir el proyecto y en
qué momentos de desarrollo del proyecto lo haremos.

En cuanto a los canales de comunicacion, sugerimos utilizar
aquellos a los que tenga acceso el centro. Lo habitual serd
disponer de un sitio web o un blog de centro. También puede
ser que tengamos contacto institucional con otros centros o
redes de educadores. Podemos valorar la idoneidad y posibili-
dad de utilizar estos otros canales para publicitarnos.

Otro &mbito de difusion puede ser claramente el que nos
puedan ofrecer las entidades de la comunidad que participen en
nuestro proyecto. O también otras entidades ciudadanas
relacionadas con el tema que trabajamos; o bien administracio-
nes y medios de comunicacion locales, con los que podemos
establecer contacto.

En cualquier caso, independientemente de las plataformas
desde las cuales nos publicitemos, sugerimos crear un espacio
especifico y propio para el proyecto (una pagina web o un
blog). Un espacio que podremos gestionar con libertad para
poder actualizar la informacién, en la medida en que nos
interese y sea necesario. Un espacio que puede ser actualizado
facilmente por los propios alumnos (el grupo de reporteros
podria ser el responsable de este espacio propio de difusion del
proyecto).

Una vez decididos los canales, la otra decision importante es
determinar en qué momento del desarrollo del proyecto

anunciamos o difundimos informacién sobre el mismo. La
recomendacion que hacemos es comunicar el avance de la
experiencia desde el inicio, no publicitar sélo el resultado o
el producto final.

En este caso sera indispensable planificar en qué momentos del
desarrollo del proyecto vamos a comunicar y qué nos interesara
presentar. La finalizacion de cada una de las actividades que
establezcamos en nuestro plan de desarrollo, puede ser un
elemento que nos ayude a establecer el ritmo de publicacion de
informaciones.

(ﬂJ Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 8:

* Establecer acuerdos con las entidades de la comunidad
que vayan a hacer difusion del proyecto y del producto
resultante. Determinar el formato de la publicidad y la
periodicidad.

* El “grupo de reporteros” puede ser también el responsable
de ir actualizando la informacion en el sitio web o el blog
del proyecto. Asi aseguramos mantener el interés por el
trabajo que realizamos entre los seguidores de nuestro
espacio en Internet.

« Coordinar un calendario de publicacién de informaciones
con las entidades que nos van a dar difusion.

* Diversificar el formato de informaciones que vayamos
publicando. Podemos combinar textos de resumen de las
actividades o de vivencias de los participantes con:
iméagenes o videos que muestren de forma visual las
tareas realizadas; graficos de resultados; entrevistas a
agentes de las entidades que participan en el proyecto;
impresiones de los beneficiarios, etc.
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5.2 Desarrollo y cierre del proyecto

. =108) Aplicar el proyecto

Una vez tengamos todos los elementos de la fase de prepara-
cién del proyecto definidos y concretados, es momento de
llevar a cabo nuestro plan de trabajo.

La planificacion y el calendario nos marcaran el ritmo de trabajo
y estaremos atentos a cualquier ajuste que valoremos necesa-
rio, a medida que se desarrollen las actividades.

Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 9:

* Serd importante seguir y controlar el ritmo y buen
desarrollo del proyecto. Debemos mantener la implica-
cién y motivacion de todos los participantes.

» Como docentes, es recomendable observar y registrar
como se van desarrollando las actividades. Estas anota-
ciones y documentacion de los avances, nos ayudaran a
evaluar el proceso de aprendizaje de nuestros alumnos al
final del proyecto.

* Durante la realizacion del proyecto, en la medida en que
vayamos cerrando fases, debemos ir ejecutando nuestro
plan de evaluacion, recogiendo evidencias de que lo se
esta experimentando y aprendiendo. Sera muy enrique-
cedor y significativo ir reflexionando conjuntamente
con los alumnos sobre las actividades realizadas. Para
ello nos podemos ayudar de instrumentos como los
diarios de clase, o también los reportajes audiovisuales
que vaya elaborando el equipo de reporteros.

* Es importante recordar que, si vamos a tomar imagenes
de terceros (representantes de las entidades que colabo-
ran en el proyecto, usuarios beneficiarios de nuestro
itinerario, etc.) sera indispensable contar con la conformi-
dad de estos para poderlas incluir en los materiales de
difusion que vayamos a crear.

.ol lt) Cerrar el proyecto: reflexién y valoracién de la
experiencia

Una vez culminadas todas las actividades planificadas, y creado
nuestro itinerario o recorrido de puntos de interés, es momento
de valorar y reflexionar sobre el trabajo realizado. La
reflexion nos ayudara a dar sentido a la experiencia vivida por el
alumnado.

Esta valoracion, dado el caracter de Aprendizaje-Servicio de
nuestro proyecto, debera tener una doble dimension:

* La evaluacion de los grupos de trabajo y de cada uno de
los alumnos participantes, en relacion con los objetivos
de aprendizaje planteados.Sera el momento de contras-
tar con los alumnos sobre los conocimientos y las habilida-
des que han adquirido, y sobre lo que han sentido y
experimentado realizando el proyecto.

* La evaluacion del propio proyecto de Aprendizaje-Servi-
cio a tres niveles de reflexion:

* En su planteamiento y realizacion. En este sentido
sera conveniente valorar conjuntamente con los
alumnos: qué aspectos de la planificacion o del
desarrollo de las actividades han funcionado; y cuéles
deberiamos revisar para proximos proyectos.
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* Enrelacién con la dindmica de trabajo y colaboracién  los éxitos alcanzados y el refuerzo positivo, especialmente al
con las entidades de nuestra comunidad, que hayan alumnado.
participado en el proyecto. Serd importante contrastar
con los responsables que han participado: cémo Aspectos importantes a tener en cuenta en el paso 10:
valoran la experiencia; qué aspectos consideran que @J
se podrian mejorar en futuras colaboraciones. » Podemos valorar la conveniencia de organizar una sesion

de evaluacion conjunta con todas las entidades participan-

* En cuanto al impacto y utilidad del servicio genera- tes en el proyecto y los alumnos. Incluso podemos invitar
do. En definitiva, en relacion con los resultados de a algunos de los primeros usuarios de nuestro itinerario.
nuestro trabajo. » Como docentes, también serd momento de evaluar otros

aspectos de gestion de centro, como la disposicion de
A este nivel sugerimos tomar en cuenta la valoracion recursos humanos, econémicos y organizativos. Debere-
que hacen los destinatarios beneficiarios del servicio. mos tomar buena nota de lo que ha funcionado y de lo que
Para ello podemos plantear y disefar con los alumnos seria necesario tener en cuenta en proximas experiencias
algun instrumento de recogida de datos, que nos de Aprendizaje-Servicio.

permita medir, por ejemplo, el grado de satisfaccion
de las personas que experimenten nuestro itinerario
geolocalizado. Puede ser a través de un sencillo
cuestionario, que podemos incorporar como formula-
rio digital en linea y anadirlo al final de nuestro
itinerario.

Esta valoracion global del proyecto y del impacto del servicio
ofrecido, nos servira para valorar las posibilidades de repetir la
experiencia e, incluso, institucionalizarla. Segun el tipo de
itinerario realizado, podriamos plantearnos actualizar anual-
mente la informacion publicada.

En esta fase final también es tiempo de reconocimientos y
agradecimientos. Es importante valorar el esfuerzo realizado
por todos los participantes en el proyecto: alumnos, docentes y
colaboradores. Una actividad final de cierre y celebracion
conjunta puede ser un buen momento y espacio para reconocer
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6.1 Los centros participantes

Para el desarrollo de la experiencia piloto, se pensé en la
eleccion de dos centros que estuvieran ubicados en diferentes
ciudades, pero en areas urbanas similares desde una perspecti-
va sociodemografica. Asimismo, se creyd conveniente que
tuvieran las mismas caracteristicas, tanto en lo referente a su
modelo organizativo, como educativo. De este modo, se podrian
establecer puntos de analisis comparativo focalizados en las
variables de estudio.

Estos criterios y la buena acogida al proyecto que mostraron
sus equipos directivos, nos condujo a dos centros concertados
pertenecientes a la red educativa ligada a los jesuitas:

* El Centre d'Estudis Joan XXIII (L'Hospitalet) que, con
una trayectoria desde 1968, es un proyecto de la Funda-
cion Joan XXIII*3 | una institucion promovida por los
Jesuitas de Cataluna.

* El Centro de Formaci6én Padre Piquer (Madrid)**
pertenece a la Obra Social Caja Madrid, aunque su
direccion pedagdgica y técnica depende de la Compania
de JesUs. Si bien su historia se remonta hasta los anos
veinte del siglo pasado, podemos decir que es a partir de
1965 cuando comienza el proyecto que desemboca en su
desarrollo actual.

Estos dos centros (que emergen casi a la par) al igual que los
otros 66 que forman parte de esta red jesuita en Espana,

comparten un modelo de educacion humanista y de excelencia,
de clara inspiracion cristiana, que se basa en lo que se conoce
como Pedagogia Ignaciana®® .

En relacion con la propuesta que queriamos desarrollar, resalta-
ban algunas premisas de esta identidad pedagégica, que eran
favorables para acoger y desarrollar un proyecto de Aprendiza-
je-Servicio:

1. La promocién del compromiso social entre el alumnado.

2. Elinterés por suscitar una implicacion reflexiva del
alumno, de tal manera que pueda considerar la importan-
cia y el significado humano de lo que esta estudiando.

3. Larealizacién de una evaluacion integral de todos los
aspectos implicados en el proceso de aprendizaje.

Asimismo, en la vision de esta red educativa esta recogida una
predisposicién constante a la innovacién pedagogica. Como
pudimos constatar, los dos centros seleccionados tienen una
trayectoria interesante en emprender nuevos proyectos y en
integracion tecnoldgica, lo que era propicio para plantear una
propuesta de Mobile Learning (una tendencia apenas recién
experimentada en los centros educativos espanoles).

Por otra parte, ambos centros se sitllan en un entorno socioeco-
noémico que ha determinado una oferta y objetivos educativos
similares. Insertos en barrios populares (Bellvitge-L'Hospitalet;
La Ventilla-Madrid), en los que se ha reflejado con intensidad los
procesos de desempleo y migracion, la labor educativa se ha
orientado a lainsercion social, cultural y laboral de su alumnado.

12] a exposicion de este apartado es parte del Informe de Investigacién (2013) que elaboré el grupo EMA, disponible integramente en el espacio web del laboratorio.
En esta publicacién presentamos una versién resumida y con una estructuracion diferente.

3http://www.j23 fje.edu/ [Ultirr]o acceso, 20 de noviembre de 2013]
“http://www.padrepiquer.es/ [Ultimo acceso, 20 de noviembre de 2013]

15http://www.educacionjesuitas.es/identidad/la-pedagogia-ignaciana [Ultimo acceso, 20 de noviembre de 2013]
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En este contexto, es vital la atencion en promover la motivacion
del alumno en su proceso de aprendizaje, para que persista en el
sistema educativo y alcance una formacion necesaria para su
acceso al mercado laboral. De hecho, ambos centros se caracte-
rizan por una consolidada experiencia y éxito en Formacion
Profesional, asi como en diferentes iniciativas de atencién a la
diversidad. En concreto, el Centro de Formaci6n Padre Piquer,
ubicado en un barrio donde uno de cada tres habitantes es
inmigrante, ha desarrollado en este sentido un proyecto
pionero: las aulas cooperativas multitarea®®.

Las caracteristicas de estos centros fueron patentes en la
predisposicion de los equipos directivos y docentes para acoger
una propuesta como la que presentamos, maxime con la
celeridad con la que se tuvo que llevar cabo la toma de decisio-
nes y laimplementacién (comenzado ya el curso escolar
2012-2013, se les plante6 desarrollar la iniciativa en el tercer
trimestre).

En la experiencia participaron un total de 111 alumnos entre 14
y 17 anos de edad (53% chicos y 47% chicas): 17 alumnos del
Centre d'Estudis Joan XlII, que conformaban un grupo de 4°
ESO, acogidos a un programa de adaptacion curricular; 94
alumnos de 3° ESO del Centro de Formacion Padre Piquer.

6.2 Los proyectos desarrollados

Los proyectos de cada centro fueron disefados y realizados por
el profesorado, con el apoyo del equipo de Fundacién Itinera-
rium, que compartio la guia para educadores y realiz6 una
formacion inicial sobre el uso de la tecnologia movil y la plata-
forma Eduloc. Asimismo, Fundacion Telefénica proporcion los
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teléfonos mdviles a los dos centros para poder realizar la
experiencia.

En el Centre d’Estudis Joan XXIII

Tal como indicAbamos anteriormente, el proyecto se realiz6 en
4° curso de ESO, con un niimero limitado de participantes y sin
posibilidades de establecer una comparativa con un grupo
control.

El grupo seleccionado, en palabras de la profesora y tutora del
grupo, era “un grupo heterogéneo con el curriculo adaptado.
Durante la escolarizacion de primaria y el primer ciclo de la
secundaria han presentado problemas de adaptacion al sistema
educativo por diferentes razones: de capacidad de aprendizaje,
de habitos de estudio, de motivacion, de situaciones familiares
inestables... Aproximadamente hay un 50% del grupo con
dificultad en el proceso de aprendizaje y el otro 50% tiene que
ver con situaciones sociofamiliares inestables o desequilibrios
emocionales. El 80% carecen de habitos de estudio. En un
pequeno porcentaje, la causa es el desgaste tras repetidos
fracasos académicos; pero la gran mayoria es estructural”.

Aprovechando la programacion de contenidos ya prevista por la
tutora para el segundo y tercer trimestre del curso, el tema que
se escogié como proyecto tuvo como principal objetivo orientar
profesionalmente al alumnado de 4° de la ESO, que el proximo
curso realizaria un Ciclo Formativo de Grado Medio (CFGM). El
alumnado debia buscar informacion referente a las distintas
familias profesionales y, posteriormente, analizar los CFGM que
podian cursar en su poblacion (L'Hospitalet).

16 http://www2.escuelascatolicas.es/pedagogico/Documents/AulaCooperativaMultitarea.pdf [Ultimo acceso, 20 de noviembre de 2013]
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06| DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

PILOTO

Alo largo del proyecto, el alumnado realiz6 actividades con la
finalidad de: conocer las caracteristicas de cada CFGM; sinteti-
zar la informacién en una web; y geolocalizar los centros
educativos del territorio mediante el programa Eduloc.

El propdsito era que los alumnos presentaran el producto final
del proyecto al alumnado de 3° de la ESO de su propio centro,
para orientarles sobre los CFGM que podian cursar al terminar el
ciclo de secundaria.

Podemos hacernos una idea global del proyecto, visionando
este video de presentacion del proyecto que nos hace uno de
los alumnos participantes.

El proyecto se desarrollé a través de las siguientes activida-
des:

1. Test de orientacion profesional

Los alumnos respondieron a diferentes tests de orienta-
cion profesional para conocer mejor sus intereses profesio-
nales. Responder a los tests y cuestionarios les ayudé a
reflexionar sobre: sus aptitudes; las preferencias respecto a
algunas actividades y profesiones; sus caracteristicas
personales y su actitud respecto al mundo laboral.

2. Las familias profesionales

Los alumnos buscaron informacion de los CFGM que se
pueden cursar en Catalufia y en un Power Point los agrupa-
ron por familias profesionales. De cada CFGM resumieron
las caracteristicas generales, lo identificaron con su familia
profesional y nombraron los centros educativos donde se
puede cursar.

3. Formacion Eduloc
Formadores de Fundacion Itinerarium explicaron a los

alumnos qué es y como funciona Eduloc, la plataforma
educativa de contenidos geolocalizados. Durante tres
sesiones realizaron pruebas con este programa para que
aprendieran a geolocalizar contenidos mediante el uso de
los smartphones.

4. Entrevistas a alumnos y profesores de CFGM

En esta actividad todos los alumnos prepararon conjunta-
mente un guion de preguntas para ser respondidas por
alumnos y profesores de un CFGM.

La finalidad de las entrevistas era conocer diferentes
puntos de vista sobre las caracteristicas de los CFGM, asi
como las salidas profesionales o las opciones de continui-
dad de estudios.

Posteriormente, se distribuyeron por grupos y realizaron
las entrevistas en los centros educativos donde se estudian
los CFGM en L'Hospitalet de Llobregat, utilizando el movil
para grabar las entrevistas. Finalmente, en el aula, debian
realizar un vaciado del contenido de las entrevistas y la
edicion de un video.

5. Creacion de un Google Sites/Eduloc

Los alumnos crearon un sitio web con Google Sites para
publicar toda la informacion sobre los CFGM que trabajaron
durante todo el proyecto. También, crearon un escenario
en Eduloc para geolocalizar los centros formativos de
L'Hospitalet de Llobregat donde se cursan los CFGM.

6. Exposicion del proyecto

Como actividad final, el alumnado expuso el producto final
del proyecto, es decir, las web en Google Sites y los
itinerarios en Eduloc sobre los CFGM de L'Hospitalet de
Llobregat. La exposicion estaba destinada a otros alumnos


http://www.youtube.com/watch?v=AvyryZS5pPk
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del mismo centro de 3° de la ESO, con el objetivo de
orientarles sobre los CFGM que pueden cursar cuando
finalicen el ciclo. Se puede visualizar un ejemplo en este
video de la exposicion final.

Durante el proyecto los alumnos trabajaron individualmente, en
parejas, en grupos de 4 0 5 personas o conjuntamente, depen-
diendo de la actividad. Hay que destacar que las actividades
mas importantes del proyecto (entrevistas, creacion de Google
Sites y Eduloc, exposicion del proyecto) fueron realizadas en
grupos de 4 o 5 personas.

Todos los grupos hicieron las mismas actividades, pero se
distribuyeron los diferentes CFGM a trabajar. Cada grupo
gestiond auténomamente la division de las tareas a realizar en
cada actividad entre sus miembros, y disponia de 1 o 2 teléfo-
nos moviles (en total 6 para todo el grupo clase).

Durante el proyecto, la docente establecié las pautas de trabajo
y en todo momento orientd a los alumnos en la realizacion de la
actividades, pero sin jugar un papel protagonista. Durante un
trimestre, cada semana se realizaron 2 sesiones y la duracion
erade 1 0 2 horas por sesion, dependiendo del dia.

En el Centro de Formacién Padre Piquer

La experiencia en este centro pudo desarrollarse con un nimero
mayor de alumnos y profesores, y estableciendo dos grupos:
experimental y de control.

El conjunto de los siete profesores que participaron en este
proyecto definieron a los alumnos participantes desde el punto
de vista académico, “con muy pocos habitos de trabajo y con un
nivel general de competencias basicas bastante inferior a otras

promociones”, aunque con un trato agradable. Otro aspecto
que destacaron fue la diversidad cultural del alumnado, ya que
aproximadamente sélo la mitad eran de origen espafol, y la
otra mitad eran de otras nacionalidades, o de padres y madres
extranjeros/as.

El proyecto se incluyé dentro de la propuesta pedagogica
iniciada por el centro durante el curso 2012-2013, denominada
“Viernes en proyecto”. El objetivo de la propuesta era realizar
un proyecto en 3° de ESO con las siguientes caracteristicas:

* Interdisciplinar: Lengua, Tecnologia, C.C.Sociales.

* Dos secciones juntas, acompanadas por tres profesores.

* Duracion trimestral. Tres horas seguidas los viernes.

* Basado en el desarrollo de las competencias basicas,
especialmente: "Aprender a aprender”,"Autonomia e
iniciativa personal”, "Comunicacion lingtistica", “Trata-
miento de la Informacién y Competencia digital" y
"Competencia social y ciudadana".

* Potenciando el trabajo cooperativo.

» Utilizando la metodologia de PBL (Problem Basic

Learning).

El profesorado, al inicio del curso ya habia realizado una forma-
cion especifica a los alumnos sobre la metodologia de aprendi-
zaje basado en proyectos y colaborativo, por lo que los alumnos
tenian ya una preparacion para el trabajo colaborativo en grupo.
Se formaron ocho grupos de alumnos con roles y compromisos
establecidos desde el inicio.

El proyecto se titulo: “Diserio de una pdgina web para presentar
Madrid como capital europea de la cultura en 2016 con itinera-
rios de geolocalizacién”. La actividad se planted a partir de una
situacion de simulacion, solicitando un encargo de la siguiente
forma: “Madrid se presenta como candidata a la Capitalidad
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Europea de la Cultura para el ano 2016. Vuestro trabajo en el
Ayuntamiento de Madrid va a consistir en crear una pagina web
que apoye esta candidatura: destacar la riqueza cultural de
Madrid (artistica y literaria), las instalaciones deportivas, las
infraestructuras, las zonas comerciales y de ocio, transportes,
proyectos medioambientales, ...".

La actividad de arranque del proyecto fue una visita motivadora
por Madrid en el bus turistico de la ciudad. Posteriormente, se
realizaron salidas para recoger informacion grafica sobre puntos
de la ciudad, paraiilustrar el proyecto y establecer su geolocali-
zacion. A partir de esta primera accion de motivacion, se realizd
una sesion de formacion a cargo de Fundacion Itinerarium sobre
el uso de los smartphones y la geolocalizacion.

Posteriormente, durante el mes de abril, se comenz el trabajo
en grupos. La constitucion de los grupos se llevo a cabo a través
de un reparto de responsabilidades para cada alumno, y se
inici6 el trabajo de planificacion y eleccion de rutas para profun-
dizar en la geolocalizacion.

Durante el mes de mayo se realizé un primer ensayo para
conocer el manejo de los smartphones y volcar la informacion
en la pagina web, apoyando a los alumnos en la metodologia de
la geolocalizacion. También cada grupo contribuyé con su
trabajo en el proyecto y realizé un primer prototipo de la pagina
web.

En junio finalizé el disefio de las paginas de los ocho grupos y se
prepararon las exposiciones, que tuvo lugar en un acto final en
el aula magna del centro.

Entre todos los profesores que desarrollaron el proyecto, se
acordd que cada una de las asignaturas implicadas (Ciencias
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Sociales, Lengua y Literatura Castellana y Tecnologia), tuviera
un peso determinado en la evaluacion final del proyecto (en
funcion de las horas dedicadas a dichas asignaturas). En
general, el proyecto ocupd, aproximadamente, un tercio de las
horas totales de cada asignatura.

Para una vision global de las condiciones y el disefio de los
proyectos de ambos centros, presentamos el siguiente cuadro
comparativo (ver tabla 4).

Tabla 4. Disefo de los proyectos.

Caracteristicas

Centre d’Estudis
Joan XXIII

Centro de Formacién
Padre Piquer

Alumnos e 49 curso de ESO e 3er curso de ESO
« Dificultades de * Dificultades de aprendiza-
aprendizaje je
* Poco hébito de trabajo * Poco habito de trabajo en
en grupo grupo
* Todo el alumnado tiene * Todo el alumnado tiene su
su propio movil propio movil
* Uso del movil enla * Uso del movil en la escuela
escuela de forma de forma ocasional
ocasional (calculadora) (calculadora)
Experiencia * Proyecto centrado en el * Proyecto centrado en el
territorio-barrio territorio-barrio
* Tercer trimestre del * Tercer trimestre del curso
curso 2012-13 2012-13
* 2 horas semanales * 3 horas semanales
* Experiencia no incluida * Experiencia interdiscipli-
en el curriculum nar incluida en el curriculum
Metodologia * Grupos de trabajo * Grupos de trabajo

* Aprendizaje basado en * Aprendizaje basado en
problemas problemas

Producto « Creacion de un portal * Creacion de un portal web

web con informacién
geolocalizada

* Exposicion de los
trabajos a la comunidad

con informacion geolocali-
zada

* Exposicion de los trabajos
a la comunidad
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6.3 Resultados de la investigacion aplicada

1) Resultados sobre el perfil del profesorado y alumnado en
relacién con la tecnologia

* Los docentes que han participado en este proyecto fueron
consultados acerca del uso general que hacen de las TIC en sus
practicas educativas y, especificamente, sobre el uso del
teléfono movil. Para ello, se realiz6 un cuestionario (ver anexos
enumerados en el capitulo 8) que fue aplicado antes de iniciar la
experiencia educativa, con el objetivo de conocer: 1) la frecuen-
cia de uso de las TIC; 2) las herramientas TIC utilizadas; 3) el

tipo de metodologias didacticas mas frecuentemente utilizadas;

4) la experiencia y percepcion de uso del mévil para la forma-
cion.

En el caso del Centre d’Estudis Joan XXIII, contamos tan sélo
con el cuestionario realizado a la tutora del grupo de 4° de ESO
de adaptacion curricular. En este caso, se trataba de una
profesora que utiliza a menudo las TIC en sus practicas educati-
vas. Concretamente: internet, aplicaciones web 2.0, grabadoras
de audio y video en diferentes metodologias didacticas. Sin
embargo, nunca habia utilizado el movil. Su percepcion en
general era “que el uso de las TIC ha mejorado poco el aprendi-
zaje de los alumnos, porque lo ven mas como un entretenimien-
to y no como un conjunto de herramientas que favorecen su
proceso de aprendizaje”.

En el Centro de Formacién Padre Piquer participaron 7
profesores que habitualmente utilizan las TIC en sus practicas
educativas. Todos ellos afirmaron conectarse a la red para
realizar sus actividades de aprendizaje. Asimismo, la mitad de
ellos reconocieron hacer uso frecuente de la web 2.0, las
grabadoras de audio y video. En menor grado, detectamos el

uso de herramientas como la fotografia digital, las simulacio-
nes, las redes sociales o el uso del campus virtual.

En relacién con las metodologias didacticas, observamos que la
mayoria de estos docentes utilizan las TIC en muchas de sus
practicas educativas como refleja el siguiente grafico 1:

Leccion magistral
Trabajos individuales
Trabajos en grupo
Métodos expositivos
ABP

Trabajo por proyectos

Actividades de evaluacion

Ninguna

Otra |0

0 1 2 3 L 5 6 7

[l Profesores

También, un aspecto a destacar es que Gnicamente un solo
profesor confirmé que utilizaba las TIC para las actividades de
evaluacion.

La opinidn mayoritaria fue que el uso de las TIC en educacion ha
mejorado bastante el aprendizaje de los alumnos. Estos
profesores destacaron algunos aspectos que han contribuido a
esta mejora: una mayor motivacion del alumnado; conocimien-
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to de ciertos procesos informaticos; presentacion de contenidos
y aprendizajes de manera digital; ampliacion del campo en la
bGsqueda de informacion y fomento del autoaprendizaje.

No obstante, hubo dos profesores que consideraron que las TIC
han contribuido poco, ya que no se ha establecido una metodo-
logia concreta y apropiada para su utilizacion. Ademas, creian
que puede fomentar la dispersion de los alumnos, ya que
pueden relacionar el uso de las TIC con algo lGdico y no necesa-
rio en su proceso de aprendizaje.

Fue sobresaliente que cinco de los docentes del Centro de
Formacion Padre Piquer afirmaran que han utilizado alguna vez
el teléfono movil en sus practicas educativas. Los méviles son
utilizados en las asignaturas de matemaéticas o tecnologia, o en
otras materias, fundamentalmente para escuchar audios.

Hay que tener presente que en muchos centros educativos esta
estrictamente prohibido el uso del teléfono movil por parte de
los estudiantes, salvo en casos puntuales bajo la supervision del
docente.

* El alumnado participante fue consultado también mediante
un cuestionario inicial, sobre el uso general que hacen de su
teléfono movil y, especificamente, sobre el uso del mévil en
actividades de aprendizaje.

Delos 111 participantes, 109 alumnos disponian de teléfono
movil; Gnicamente 2 alumnos dijeron que no, pero que utiliza-
ban el teléfono de un familiar o amigo.

El uso fundamental que se constat6 fue: comunicarse con
familiares y/o amigos mediante llamadas o mensajes; hacer
fotografias; escuchar musica; navegar por Internet; conectarse
a las redes sociales; hablar por el WhatsApp; y jugar.
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En el Informe de Investigacion del Grupo EMA, se dispone de los
datos relativos a la frecuencia de uso de los diferentes servicios
y aplicaciones de los dispositivos moviles. Pero no podemos
dejar de destacar en esta presentacion algunos datos represen-
tativos.

* EI 90% tienen acceso a Internet a través del teléfono
movil: el 54% siempre estan conectados a la red; y un
36% se conecta mediante conexion wifi.

* Las aplicaciones més utilizadas son las que precisan
conexion a Internet: navegacion por la red; redes sociales,
WhatsApp; Youtube y descargas de aplicaciones. Un dato
aresaltar es que la aplicacion WhatsApp es utilizada
diariamente por el 79% de los alumnos que disponen de
conexion a internet desde su movil.

* De forma significativa para el proyecto que nos ocupa,

constatamos que las aplicaciones de mapas, planos o
GPS son muy poco utilizadas. El 50% de los alumnos con
Internet al mévil nunca habia usado una aplicacion
relacionada con la geolocalizacion (curiosamente otros
estudios reflejan que es una de las aplicaciones mas
utilizada por los usuarios del mévil con conexion a la red).

* La descarga de aplicaciones obtuvo uno de los resulta-
dos mas altos. Un 30% de los que tenian conexion a
Internet en el mévil lo hacian mas de dos veces por dia.

* Enrelacion con el uso del mévil para realizar tareas
educativas, (como era previsible) s6lo el 15% del
alumnado afirmé utilizarlo frecuentemente. Tecnologia y
Matematicas eran las asignaturas en las que mas alum-
nos afirmaron haber utilizado el teléfono mévil, para
realizar alguna actividad.


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/10/Laboratorio-mLearning_informe-investigacion_def.pdf
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Grafico 2. Frecuencia de uso del teléfono mévil para Grafico 3. Nimero de profesores que han incorporado el
realizar las tareas del instituto por parte del alumnado. uso del teléfono mévil.

3%

@® Amenudo @ Mayoria profesores

@ Algunas veces @ 203 profesores

® Poco @ 1 profesor
@® Nunca @ Ningin profesor
* En cualquier caso, la mayoria utilizaban el mévil para 2) Resultados sobre la experiencia educativa

tareas de aprendizaje en casa. El dato es comprensible,
porque la mayoria de los centros lo prohibe estrictamente  En el Centre d’Estudis Joan XXIII, los alumnos destacaron que

para evitar que los alumnos hagan un mal uso del moévil las actividades que mas les gustaron habian sido: las salidas
(tal es el caso del Centre d'Estudis Joan XXIIl y del Centro para localizar los puntos con el movil; preparar y hacer las
de Formacion Padre Piquer). entrevistas; y usar el movil para hacer fotografias.

En estos enlaces, se puede visualizar el producto final del
* EI 55% del alumnado determind que Gnicamente un sélo proyecto: contenidos en Google Sites e itinerarios en Eduloc.
profesor les habia hecho usar el mévil para actividades de

aprendizaje. Asimismo, un 23% de los alumnos confirmé En relacion con la percepcion del alumnado sobre lo que habian

que ningn profesor lo habia utilizado nunca para realizar aprendido, los alumnos del Centre d'Estudis Joan XIII, subraya-

actividades de su asignatura (ver Grafico 3). ron los nuevos conocimientos adquiridos en el uso tecnolégico:
usar mejor los moviles; utilizar Google Drive; subir videos y
fotos.

Hubo total coincidencia en las observaciones sobre lo que les
habia resultado mas complicado: marcar los itinerarios para
geolocalizar y crear una pagina web.


https://sites.google.com/a/fje.edu/orientacio-professional/
http://eduloc.net/es/escenari/842/preview-iframe

PILOTO

También destacaron la dificultad del trabajo en equipo; sobre
este aspecto, algunos alumnos se mostraron bastante criticos:

’ ’ “No me gusta trabajar en equipo porque algunos no
hacen nada”

“Ha sido dificil ponernos en comuan y repartir las tareas
que debia hacer cada uno”.

De hecho, durante las sesiones la profesora desarrollé activida-
des mayoritariamente relacionadas con la gestion de los
grupos.

Imagen 1. Entrevista a una alumna que esta cursando un CFGM en el
Centre d'Estudis Joan XXIII.

En la guia de observacion también se les pregunté como
mejorar la actividad. El alumnado abogé por mejorar las activi-
dades relacionadas con aquellos aspectos que mas les habia
motivado, o con los que habian tenido problemas. Asi, destaca-
ron que les gustaria poder usar mas el movil y, especialmente,
“salir a la calle a geolocalizar”, “salir mas del colegio”. Plantea-
ron, ademas, la necesidad de mejorar la plataforma de geoloca-

lizacion Eduloc, para facilitar el trabajo de incorporar videos.
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Las observaciones de las sesiones realizadas por los investiga-
dores externos mostraron que los alumnos tenian algunas
dificultades para comprender las tareas a realizar. En general,
no se mostraron muy motivados en la realizacion de los escena-
rios Eduloc, ni tampoco creando el web en Google Sites. Tal
como indic6 la profesora, en el grupo habia un déficit de habitos
de trabajo, sobre todo cuando se trata de una tarea relacionada
con contenidos mas teoricos.

También se observo que el alumnado no parecia tener habitos
de trabajo colaborativo y, en muchas situaciones, un Gnico
componente del grupo era el que realizaba todo el trabajo,
mientras sus companeros estaban hablando o realizando otras
tareas ajenas al proyecto.

También tenian falta de practica en el proceso de seleccion de la
informacion. Por ejemplo, en muchos casos los alumnos
copiaban informacion de un CFGM encontrada en una pagina
web, sin tener en cuenta si era relevante para el proyecto.

En las exposiciones finales, segln las observaciones de la
profesora y de los observadores, algunos alumnos presentaban
dificultades comunicativas y necesitaban leer literalmente la
presentacion utilizada. También hubo alumnos que no quisieron
exponer su parte de trabajo.

En el Centro de Formacion Padre Piquer, por las condiciones
de implementacion, la experiencia se desarrollé de un modo
mas integrador. Sin embargo, sobre las actividades realizadas,
la percepcion es idéntica a la del centro de L'Hospitalet. La
mayoria destacaron las salidas realizadas para localizar los
puntos con el movil y el desarrollo de la pagina web, como las
actividades que mas les habia gustado; la mas complicada,
también result6 ser la elaboracion de los itinerarios en la
plataforma Eduloc.
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En los siguientes enlaces, se puede visualizar el producto final
del proyecto, es decir, las paginas web creadas por cada grupo
de alumnos:

Grupo 2 Grupo3 Grupo4 Grupo5 Grupo6 Grupo7 Grupo8

Imagen 2. Presentacion de la pagina web como producto final del
proyecto, por parte del alumnado del Centro de Formacién Padre Piquer.

La percepcion sobre el trabajo en equipo era mas positiva, en
comparacion con el centro barcelonés. Destacaron que habian
aprendido a trabajar juntos, y que la coordinacion y el trabajo en
grupo habia sido una experiencia importante. “Para poder hacer
una buena pagina web, tenemos que saber convivir en grupo”.

Sobre el trabajo en grupo, la mayoria del alumnado consideraba
que habia funcionado muy bien: “Nos ayudamos mutuamente
para resolver dudas y para resolver contratiempos y conflictos a
la hora de trabajar”. “Si, trabajamos muy bien mi grupo y yo".
Aunque también habia algunas reflexiones relacionadas con la
dificultad del trabajo en grupo: “Es dificil ponerme de acuerdo

con algunos del grupo, ya que nunca pensamos todos lo
mismo". “No siempre funciona todo muy bien, pero hay que
saber ser paciente y comprensivo”.

Durante las actividades unos grupos utilizaban el ordenador y
otros, el movil. Este trabajo paralelo requeria organizacion y los
alumnos lo solventaron sin demasiados problemas: “Cuatro
personas trabajan en dos ordenadores y el mdvil se va pasando
de miembro a miembro, dependiendo de quién lo utilice". No
obstante, hay observaciones respecto a la necesidad de tener
mas planificado los dias y las tareas de los grupos.

En la guia de observacion también se les pregunté como
mejorar la actividad. Por un lado, para poder trabajar mejor,
todos expresaron y reivindicaron la necesidad de tener mas
tiempo para hacer las cosas con mas tranquilidad. Més alla del
factor tiempo, los alumnos destacaron que les gustaria poder
usar mas el movil y especialmente “salir a la calle a geolocalizar
mas puntos”.

En los dos centros donde se ha desarrollado la experiencia, el
alumnado, profesorado y observadores coinciden en destacar los
aspectos mas relevantes del proyecto.

En primer lugar, se ha considerado muy motivador:

« salir al barrio y conocer diversos aspectos del mismo que
nunca habian observado;

« utilizar el movil como parte de la actividad, ya que no resulta-
ba dificil y permitia mostrar y compartir productos concretos.

Por dltimo, ha sido muy importante la exposicion pablica del
resultado final, ya que ha hecho revisar y mejorar los productos
finales.


https://sites.google.com/site/delidridmadridcultura/
https://sites.google.com/site/aweekinmadrid2016/
https://sites.google.com/site/madridcapitalcultura2016grupo4/
https://sites.google.com/site/madridcapitaleuropeagrupo5/
https://sites.google.com/site/madridcapitalculturag6/
https://sites.google.com/site/tumadridcom/
https://sites.google.com/site/dreammadridproyecto/
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3) Resultados sobre la valoracién final

Al finalizar el proyecto, los docentes de ambos centros fueron
entrevistados para que valoraran globalmente la experiencia,
comentando las caracteristicas generales, el uso de la tecnolo-
gia movil, el aprendizaje sobre el territorio (geolocalizacion) y el
Aprendizaje- Servicio.

También, los alumnos del Centre d'Estudis Joan XXIll y Centro
de Formacién Padre Piquer (en este caso, tanto los del grupo
control como los del experimental), contestaron a un cuestiona-
rio final para hacer una valoracion general del proyecto.

A continuacion, presentamos las respuestas de las entrevistas
al profesorado, y resumiremos los resultados mas destacados
de los cuestionarios finales al alumnado.

En el Centre d'Estudis Joan XXIII, la profesora considerd que el
mejor aprendizaje que han obtenido los alumnos de esta
experiencia es un uso académico del mévil, y la gratuidad con la
que diferentes personas han sido capaces de venir a trabajar
con ellos y para ellos. En cuanto al aspecto que mas ha intere-
sado a la docente es como los alumnos se han motivado para
salir del centro, hacer las entrevistas grabadas con el movil, y
las llamadas a los centros para recoger informacién sobre los
Ciclos Formativos de Grado Medio (CFGM). También el conoci-
miento que han adquirido sobre su entorno.

La tutora del grupo cree que la metodologia grupal ha sido
motivante, pero también ha permitido que el trabajo recayera
sobre las personas mas responsables. Asimismo, el trabajo con
el movil ha motivado, pero le ha supuesto tener que vigilar que
el alumnado no transgrediera la normativa de centro sobre
acceso a redes sociales.

En su opinion, el uso de tecnologia no es un problema en si, ya
que tienen facilidad para adaptarse, pero las carencias en los
habitos de trabajo han dificultado las tareas.

En relacion con el uso de la tecnologia movil en las practicas
educativas del aula, la docente cree que la tecnologia mévil se
ha de incorporar a las aulas después de una buena educacion
sobre su uso. Desde su punto de vista, es una buena herramien-
ta para consultar en Internet; utilizar programas de conversion
de unidades; traduccion de idiomas; célculos matematicos; y
comunicacién de los alumnos para la creacién de conocimiento.

La profesora valoré positivamente la geolocalizacion de los
contenidos creados sobre el territorio. Piensa que, a partir de
este proyecto, los alumnos se han situado mejor y han termina-
do el curso conociendo mejor su localidad.

En relacion con el servicio propuesto en el proyecto, la docente
considera que es una iniciativa potencialmente muy interesan-
te para otros estudiantes que estén cursando 4t de la ESO en
L'Hospitalet de Llobregat y tengan la intencién de cursar un
CFGM el préximo curso. No obstante, es consciente que el
proyecto desarrollado por su grupo clase tiene fallos, por el
perfil del alumnado y las condiciones en las que se ha desarro-
llado. Segln la profesora, esta experiencia podria ser replicada
el curso que viene por otros estudiantes con mas habitos de
trabajo y, a poder ser, la desarrollaria en la primera evaluacion,
cuando los alumnos estén menos cansados de las exigencias
académicas y no haya problemas de fechas para finalizarlo
correctamente.

Para complementar esta informacién se puede visualizar el
siguiente video de la entrevista final a la profesora del grupo
participante en el Centro Joan XXIII.


http://www.youtube.com/watch?v=ko8WOpwNwA8
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Por otra parte, de los 17 alumnos del Centre d'Estudis Joan
XXIIl, s6lo 8 respondieron al cuestionario final para valorar el
proyecto realizado durante el Gltimo trimestre del curso. La
mayoria de las respuestas valoraron positivamente el proyecto.
Los estudiantes definieron el proyecto como entretenido,
interesante y mas ameno que el trabajo diario. Ademas, han
valorado la importancia de conocer mejor los Ciclos Formativos
de Grado Medio (CFGM) que pueden cursar cuando finalicen la
ESO y poder explicar lo aprendido a companeros de cursos
inferiores.

En relacion con la manera de trabajar los contenidos, 7 alumnos
consideraron que se aprende mucho o bastante mas, en
comparacion con otros proyectos desarrollados en otras
ocasiones. También 5 estudiantes afirmaron trabajar muy bien
o bien en equipo, pese a los problemas que se observaron en el
desarrollo de la experiencia.

Sobre el servicio planteado, 6 estudiantes valoraron que el
producto final de su proyecto es mucho o bastante importante
para su barrio o comunidad.

Ala mitad de los alumnos de este grupo les gustod incorporar el
uso del movil en las actividades para este proyecto. Los alum-
nos que creen que el uso del movil es positivo para mejorar las
tareas, lo justificaron diciendo que aprender con el mévil es mas
divertido y Gtil, especialmente, para grabar las entrevistas a los
alumnos y profesores de los CFGM.

En relacion con la geolocalizacion de contenidos, fue valorada
positivamente por 6 de los 8 alumnos que respondieron.

Para complementar esta informacion se puede visualizar el
siguiente video de |a entrevista final a un alumno del Centre
d'Estudis Joan XXIII.

En relacion con la evaluacion desarrollada en el Centro de
Formacion Padre Piquer, los docentes consideraron que el
mejor aprendizaje que han obtenido los alumnos de esta
experiencia es descubrir que el teléfono movil puede utilizarse
para realizar actividades de aprendizaje en el centro y no sélo
para un uso personal. Ademas, aparte de aprender a geolocali-
zar contenidos con el uso de los smartphones, este proyecto ha
ayudado a mejorar el nivel de competencias basicas siguientes:
aprender a aprender, autonomia personal, competencia
ciudadana, expresion oral y escrita, uso de tecnologias, trabajo
colaborativo, entre otras.

Todos los profesores consideran que la dindmica de desarrollo
de las actividades, en relacion con la metodologia de proyectos
y de trabajo en grupos, ha funcionado muy satisfactoriamente,
gracias a una exhaustiva organizacion previa, y a que han
enlazado esta propuesta de Mobile Learning con otras iniciati-
vas realizadas anteriormente.

En relacién con el uso de la tecnologia mavil en la practicas
educativas del aula, los docentes opinaron que es un recurso
Gtil para: buscar informacion de manera rapida; hacer fotogra-
fias; grabar videos, etc. Pero también senalaron riesgos. Todos
ellos consideraron que muchos alumnos utilizarian los teléfonos
moviles de manera indebida, lo cual se traduciria en distraccio-
nes y en posibles problematicas legales (hacer fotos y videos de
los companeros y luego distribuirlos sin autorizacion).
Valoraron también positivamente la tecnologia de geolocaliza-
cién, ya que pensaban que habia ayudado al alumnado a
conocer y familiarizarse mejor con su ciudad y entorno mas
proximo.

Por otra parte, consideraron que la propuesta habia sido un
ejemplo perfecto para fomentar el Aprendizaje-Servicio.


http://www.youtube.com/watch?v=tGLwGY8et-Q
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En relacion con las diferencias de aprendizaje mas destacables
entre el grupo control y el experimental, los docentes explicaron
que los alumnos del grupo experimental habian tenido una
mayor presion de trabajo, al tener que trabajar en el mismo
tiempo mas contenidos y actividades relacionadas con el movil
y la geolocalizacion. Sin embargo, este hecho también les ha
ayudado a planificarse mejor y a sentirse muy satisfechos del
amplio y completo trabajo desarrollado.

Para replicar esta experiencia en proximos cursos, los profeso-
res creen que no deberian optar por un proyecto interdiscipli-
nar, porque consideran que principalmente es Gtil para las
Ciencias Sociales. Asimismo, para llevar a cabo nuevamente el
proyecto, necesitarian contar con un apoyo extra del profesora-
do.

Con el alumnado, ;qué diferencias ha habido entre el grupo
control y el grupo experimental?

En relacion con la valoracion general del proyecto, es ligeramen-
te superior en el grupo experimental:

* Grupo Control: Al 62% de los alumnos les gusté mucho o
bastante realizar este proyecto; el 38% restante, poco o
nada llevarlo a cabo.

* Grupo Experimental: El 70% de los alumnos les gustd
mucho o bastante; el 30% restante, poco o nada llevarlo
a cabo

En ambos grupos, la mayoria de los alumnos valor6 positiva-
mente el proyecto. Principalmente, los estudiantes definieron el
proyecto como entretenido, divertido, enriquecedor, practico,
didactico e interesante. Asimismo, consideraron que es innova-
dor porque habian utilizado un nuevo método de aprendizaje.
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También, destacaron que habian aprendido a trabajar en equipo
y a hablar en publico. Muchos alumnos apuntaron que este
proyecto habia sido mejor que los anteriores realizados durante
el curso, y que estaban muy satisfechos con los resultados, es
decir, con el producto final.

Los resultados en el grupo control mostraron que el grado de
satisfaccion respecto al trabajo en grupo era muy elevado: un
68% de los estudiantes afirmé haber trabajado muy bien o bien
en equipo; mientras que un 22% lo considerd regular, y tan sélo
un 10% dijo que los grupos de trabajo habian funcionado mal.
Significativamente, esta satisfaccion sobre el trabajo en grupo,
baja en el grupo experimental: un 63% de los estudiantes
afirmo haber trabajado bien o, incluso, muy bien en equipo; y un
28% lo considerd regular. La explicacion de este hecho puede
deberse a la presion de tiempo y actividad que tenia el grupo
experimental (formacion en geolocalizacion, produccién de
itinerarios...), que tal vez haya dificultado el clima de trabajo en

grupo.

Si hubo diferencias considerables al valorar el producto final de
su trabajo. En el grupo control, un 54% y, por tanto, poco mas
de la mitad de los alumnos, consideraron que el producto final
de su trabajo era poco o nada importante para su barrio o
comunidad. En el grupo experimental, un 56% valoraron su
trabajo final como importante para su barrio o comunidad.

Ala pregunta sobre lo que les habia gustado mas de este
proyecto, el alumnado del grupo control respondié mayoritaria-
mente, |a creacion de la pagina web como producto final y el
hecho de haber trabajado en grupo, colaborando con sus
companeros. Al 81% de los alumnos del grupo experimental
les gusté mucho o bastante incorporar el uso del mévil en
las actividades para este proyecto. Ademas, el 58% de los
encuestados opinaron que la tecnologia movil les habia ayuda-
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do a realizar mejor las actividades del proyecto, porque es una
manera de aprender mas motivadora, divertida y til. Les
facilité buscar la informacion, captar imagenes, grabar videos y
geolocalizar contenidos.

El 74% de los estudiantes afirmaron no haber descubierto algln
uso o aplicacién nueva del dispositivo mévil. Aln asi, al 67%
de los alumnos les gustaria utilizar el movil para realizar
otros proyectos, trabajos o actividades del centro.

En relacién con la geolocalizacion, al 74% de los alumnos/s
les pareci6 interesante.

Para complementar esta informacion se puede visualizar el
siguiente video resumen de la experiencia, realizado por el
alumnado y profesorado del Centro de Formacion Padre Piquer.
Por Gltimo, no se observaron diferencias significativas entre los
resultados académicos obtenidos por el grupo experimental y
por el grupo control. Para un mayor detalle sobre la evaluacion
de los resultados finales de aprendizaje, consultar el Informe de
Investigacion.

6.4 Consideraciones finales

Sinos atenemos a las cuestiones que se plantearon en el disefo
inicial de la investigacion y los resultados de la experiencia,
estan serian las conclusiones principales.

En ambos casos, se ha observado por parte del profesorado, de
los investigadores y del propio alumnado un aumento de la
implicacion, la motivacion y la proactividad de los alumnos.
Los aspectos tecnoldgicos han intervenido en ello de forma
considerable. El alumnado considerd de forma mayoritaria
que el uso del movil es motivador y deberia utilizarse mas
frecuentemente en el aula. En realidad, la tecnologia resulté
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un elemento motivador para el mismo grupo control del Centro
de Formacion Padre Piquer, en el que destacaron como activi-
dad la creacion de la pagina web.

Para el profesorado y el alumnado no ha supuesto ningln
problema el uso del mévil y sus aplicaciones, que ya las cono-
cian previamente, aunque no las hubieran utilizado para
actividades educativas.

La Gnica excepcion ha sido el uso de la tecnologia de geolocali-
zacién que, al ser novedosa para el alumnado de ambos centros,
ha representado alguna dificultad propia de un primer acerca-
miento.

Los alumnos se han implicado de forma especial: en las salidas
fuera del centro; preparando las entrevistas; y usando el movil
para las grabaciones y la recogida de la informacion. En los
cuestionarios finales hay unanimidad en sugerir la realiza-
cién de mas actividades fuera de la escuela.

Si analizamos los resultados académicos obtenidos, no hay
diferencias significativas entre el grupo experimental y el grupo
de control. Sin embargo, uno de los aspectos mejor valorados
por profesores y estudiantes es el haber realizado un
proceso de aprendizaje contextualizado en el territorio. Los


http://www.youtube.com/watch?v=QAKb8Oz604I
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/10/Laboratorio-mLearning_informe-investigacion_def.pdf

06| DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA
PILOTO

productos finales elaborados por los alumnos muestran, en
todos los casos, la capacidad de: situar el contenido en el
contexto especifico; realizar un aprendizaje auténtico y contex-
tualizado. Sin duda, el uso del mévil y la geolocalizacién han
tenido un papel muy destacado en este resultado, en compara-
cién con los estudiantes que no lo utilizaron.

Si bien la experiencia piloto y la investigacion sobre la misma,
han tenido condicionantes de tiempo e implementacion, han
posibilitado confirmar la pertinencia del disefio de la propuesta
pedagdgica y de estudio.

Se ha constatado que el mévil es una herramienta que facilita
el aprendizaje mas alla del aula, con lo cual es idonea para
proyectos vinculados a la realidad del territorio y la comuni-
dad del alumnado.



gC(/)I\/IO PUEDO IMPLEMENTAR LA EXPERIENCIA EN
MI CENTRO?: KIT DE HERRAMIENTAS

Con el propésito de difundir y animar a experimentar esta
propuesta, Fundacion Telefénica ha dispuesto un espacio para
compartir la reflexion y el analisis sobre esta iniciativa de
innovacion aplicada:

http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/laborato-
rio-ft/laboratorio-m-learning/

Este espacio esta abierto a todos los docentes interesados,
y ofrece todos los documentos y herramientas necesarias para
una implementacion orientada de la experiencia.

A continuacién, presentamos un sumario de todos estos
contenidos, para facilitar su acceso.

7.1. Para el desarrollo de la actividad educativa

El documento referencial es la Guia para Educadores.
Ademas de una descripcién de los diez pasos a seguir para
desarrollar el proyecto de Aprendizaje-Servicio con tecnologia
de geolocalizacion, proporciona los siguientes anexos de
interés:

I. Sugerencias para organizar y dinamizar los grupos de trabajo.
II. Sugerencias de programas y aplicaciones para la creacion de
contenidos mutimedia.

1. Orientaciones para la creacion de mensajes audiovisuales.
IV. Eduloc: una plataforma para la geolocalizacion de contenidos
educativos

V. Modelos de autorizaciones para el uso de imagenes

7.2. Para la investigacion aplicada

El documento referencial es el Informe de Investigacion elabo-
rado por el Grupo EMA de la Universidad de Barcelona. Es una

version mas pormenorizada de los aspectos de investigacion, en

relacion con la presentacion incluida en este libro.

El documento ofrece anexos de interés con: modelos de cuestio-
narios; guias de observacioén; entrevistas y rabricas de evalua-
cion, siguiendo el disefio de estudio realizado por el Grupo EMA.
Ademas aportan datos de evaluacion de los centros donde se ha
desarrollado la experiencia.

Son los siguientes:

1. Cuestionario inicial: El uso del movil por parte del profesorado.

2. Cuestionario inicial: El uso del movil por parte del alumnado de
secundaria.

3. Entrevista al Equipo Directivo del centro educativo.

4., Guia de registro de valoraciones de las actividades PROFESO-
RES/AS.

5. Guia de registro de valoraciones de las actividades ALUMNOS.

6. Guia de registro de observaciones de las actividades INVESTIGA-
DOR/A.

~

. Entrevista final al profesorado participante en el proyecto.

[o0]

. Cuestionario final alumnado grupo control: Conclusiones del
proyecto.

9. Cuestionario final alumnado grupo experimental: Conclusiones
del proyecto.

10. Guidn entrevista final a alumnos y a docentes.

11. Rdbricas de evaluacion del proyecto Centre d'Estudis Joan
XXIII.

12. Resultados de la evaluacién del proyecto del alumnado del
Centre d'Estudis Joan XXIII.

13. Resultados de la evaluacion del proyecto del alumnado del
Centro de Formacion Padre Piquer.


http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/laboratorio-ft/laboratorio-m-learning/
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/04/mi_movil_al_servicio_de_mi_comunidad.pdf
http://laboratorios.fundaciontelefonica.com/wp-content/uploads/2013/10/Laboratorio-mLearning_informe-investigacion_def.pdf
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